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Arise Chicago
1020 W. Bryn Mawr, Oficina 300
Chicago, IL 60660
Teléfono: 773-769-6000 ¢ Fax: 773-728-8406

¢Por qué Arise Chicago compilé un manual sobre los derechos de los trabajadores?

Hasta esta publicacién no ha habido ningtin material de apoyo que trate de los
derechos bésicos del trabajador garantizados por la ley, tales como salario minimo,
compensacion por el tiempo extra, criterios de salud y seguridad, ausencia de
discriminacién en el lugar de trabajo y el derecho a sindicalizarse y negociar
colectivamente. Ademas del manual, Arise Chicago dirige talleres sobre los derechos de
los trabajadores en congregaciones y organizaciones comunitarias.

Como personas de fe, nuestra preocupacién por la justicia en el lugar de trabajo
es tan antigua como los profetas y tan nueva como los encabezados de hoy. Creemos en
la dignidad del trabajo, en un ambiente laboral sano y seguro, y en un salario minimo
para todos los trabajadores. El trabajo es sagrado porque a través suyo sustentamos a
nuestras familias, motivamos el crecimiento personal y construimos comunidades
sanas. Ademds de ser una guia y apoyo para lo trabajadores que buscan justicia en el
lugar de trabajo, este manual es parte de nuestro compromiso con la naturaleza sagrada
del trabajo.

Arise Chicago (Anteriormente conocido como The Chicago Interfaith Committee on
Worker Issues)

Arise Chicago educa y moviliza comunidades de fe sobre asuntos especificos y
campafias para mejorar los salarios, beneficios y las condiciones laborales de los
trabajadores, especialmente los trabajadores de bajo salario.

El Centro de Trabajadores de Arise Chicago

El Centro de Trabajadores de Arise Chicago es un proyecto de Arise Chicago. La
mision del Centro de Trabajadores de Arise Chicago es servir como un lugar seguro
para todos los trabajadores, tanto inmigrantes como nativos, para aprender sobre los
derechos del trabajador y para planear estratégicamente maneras de anular la injusticia
en el lugar de trabajo. Fundada por personas de fe, el Centro de Trabajadores
intencionalmente mantiene una estrecha relacién con la comunidad religiosa porque
para muchos trabajadores las comunidades de fe son las instituciones mas confiables en
nuestra sociedad.



En el Centro de Trabajadores, en el espiritu de la educacién popular, ayudamos a

los trabajadores a adquirir la conciencia de su propio poder para detener la injusticia y
mejorar las condiciones en el lugar de trabajo. Juntos desarrollamos estrategias para el
cambio y promocion para atraer més trabajadores al movimiento por la justicia para el
trabajador.

Principios Fundamentales del Centro de Trabajadores de Arise Chicago:

1.

Organizacion: creemos que la organizacion de los sindicatos es la solucién mas
eficiente a largo plazo para los problemas relacionados con el lugar de trabajo.
Un contrato sindical puede ser la herramienta méas poderosa de los trabajadores
para asegurar los derechos o beneficios que la ley provee.

Autodeterminacion: los defensores de los derechos de los trabajadores,
abogados, lideres religiosos y amigos pueden proveer informacién y apoyo, pero
a fin de cuentas los trabajadores deben ejercer su capacidad para lograr el cambio
en el lugar de trabajo y deben ser responsables de tomar las decisiones que
afectan sus vidas.

Hospitalidad: todas las personas son bienvenidas al Centro de Trabajadores de
Arise Chicago y quedan invitadas al espacio seguro que éste ofrece, sin importar
su edad, raza, sexo, religion, grupo étnico, pais de origen, orientacion sexual,
nivel académico, idioma o estatus de ciudadania.

Dignidad y Respeto: creemos que todas las personas deben ser tratadas con
respeto y dignidad. Este principio es particularmente importante dado que la
mayoria de las personas que acuden al Centro de Trabajadores de Arise Chicago
(trabajadores inmigrantes con un salario bajo) son tratadas de manera
irrespetuosa, particularmente en el lugar de trabajo, pero también en los medios
de comunicacion y en otras dreas de nuestra sociedad.

Toma de riesgos: con frecuencia la presencia de un sistema injusto y retador
envuelve riesgo personal. Los trabajadores deben considerar los riesgos (tales
como ser despedido o ser objeto de represalia) antes de actuar. Atin y cuando la
toma de riesgo sea necesaria para lograr el cambio, respetamos el hecho de que
algunas personas no estan listas para ello. Totalmente apoyamos y participamos
activamente en las acciones de los trabajadores que implican riesgo; actividades
que mejorardn las condiciones y que hardn justicia por los abusos que los
trabajadores padecen.



Lo Basico
Introduccion al Manual

Nosotros ratificamos el derecho humano a un salario justo y a la dignidad en el lugar de
trabajo. Este manual intenta ayudarle a comprender sus derechos legales en el lugar de
trabajo, asi como orientarlo para actuar, si es necesario, para defender esos derechos.

Sus Derechos Basicos Bajo la Ley

Todos los trabajadores tienen el derecho legal a:

e Recibir un pago de acuerdo con la ley por su trabajo

e Tener un ambiente de trabajo seguro y saludable

e Organizar un sindicato o trabajar en conjunto para lograr el cambio

e Fjercitar sus derechos bajo la ley y reportar violaciones a los mismos sin recibir
represalia

o Testificar a favor de otros trabajadores que ejercen sus derechos del lugar de
trabajo

e Recibir compensacién por cuentas médicas y tiempo de trabajo perdido debido a
lesiones en el lugar de trabajo

e Trabajar en un ambiente de trabajo libre de discriminacién en la contratacion,
despido o disciplina

e Tomar incapacidad médica sin goce de sueldo para cuidar del conyuge, padre o
hijo (ciertas condiciones deben cumplirse para que esta ley aplique)

Mantener Registros

Mantenga registros que le aseguren la proteccion de sus derechos basicos de
acuerdo con la ley. Mientras mds detallados sean sus registros, mejor podra proteger
sus derechos como trabajador. Registros detallados le ayudaran a identificar problemas
y describir su situacién con precision si necesita levantar una queja relacionada con
algtin problema en el lugar de trabajo. Anote tanto los dias y las horas que trabaja, asi
como los lugares si usted trabaja en diferentes sitios. Asegtirese de saber el nombre
completo de su supervisor, ademas del nimero telefénico y direccién de su empleador.
Guarde copias de cualquier contrato o acuerdo que usted firme.

Mantenga y guarde registros tal como lo haria con un diario personal. Si usted
cree que hay un problema, anote el problema y cuando y dénde pasé. Anote también
quién mas lo vio o quién maés fue afectado. Si es posible, informe a su supervisor de
cualquier problema antes de tomar cualquier accién legal contra su empleador. Preste
especial atencion de cualquier actividad relacionada con el problema o incidente,
incluyendo:

e Fecha del incidente
e Hora del incidente
e Lugar del incidente



e Conversaciones relacionadas con el incidente
e Nombres de testigos; y

e [Llamadas a agencias de gobierno, servicios de apoyo, abogados y agentes de

seguros.

Mantenga sus talonarios de pago, politicas de personal, contratos, tarjetas del

sindicato y copias de todos los papeles y cartas que usted envie o reciba.

Agencias y Tiempo Limite para Reportar Problemas en el Lugar de Trabajo

Diversas agencias de gobierno refuerzan ciertos derechos en el lugar de trabajo.
Con el fin de ejercer sus derechos legales, usted debe levantar su queja con la agenda de
gobierno correcta de acuerdo a los tiempos limites de la misma agencia. La siguiente
tabla lista las agencias de gobierno responsables de reforzar sus derechos legales en el
lugar de trabajo y los tiempos limites (conocidos como los estatutos de limitacién o
statutes of limitation) asociados con esas leyes. Para conocer qué agencia es responsable
de reforzar sus derechos consulte el capitulo relacionado con su problema en el lugar de
trabajo. Para informacién sobre el contacto y horas de oficina vea Agencias de Gobierno

Encargadas de Reforzar las Leyes Laborales (p. 56).

Agencia de Gobierno

Derechos Reforzados

Tiempo Limite

Departamento del
Trabajo de los Estados
Unidos

Violacién al Salario

Violacién a la
Incapacidad Familiar por
Razones Médicas

2 a 3 afios posteriores a la
fecha en que el salario era
requerido

2 a 3 afios posteriores a la
violacién de la
Incapacidad Médica
Familiar

Departamento del
Trabajo del Estado de
Ilinois

Violacién al Salario

Clasificacion del
Empleado (en trabajo de

180 dias posteriores a la
fecha en que el salario era
requerido

180 dias posteriores

construccion) después de ocurrida la
violacién
Comision de Discriminacién basada en 300 dias después

Oportunidades Iguales
de Trabajo

raza, religion, género,
nacionalidad, edad y
discapacidad

ocurrido el incidente




Departamento de
Derechos Humanos del
Estado de Illinois

Discriminacién basada en
las mismas categorias del
EEOC, mas el estatus de
ciudadania, estado civil,
servicio militar, estado de
expulsion del ejército y
orientacion sexual

180 dias después de
ocurrido el incidente

Comision de Relaciones
Humanas de la Ciudad
de Chicago

Discriminaciéon basada en
las mismas categorias del
EEOC, mas la orientacion
sexual, identidad de
género, estado civil,
estado de paternidad o
maternidad, estado de
expulsion del ejército, o
fuente de ingresos

180 dias después de
ocurrido el incidente

Comision de los
Derechos Humanos del
Condado de Cook

Discriminacién Basada
en las mismas categorias
de la Comisién de
Relaciones Humanas de
Chicago

180 dias después de
ocurrido el accidente

Oficina del Consejo
Especial para Practicas
Injustas de Empleo

Discriminacion basada en
el estatus migratorio,
nacionalidad y abuso de

180 dias después de
ocurrido el incidente

Relacionadas con documentos
Inmigracion
Administraciéon de Salud | Condiciones de trabajo 6 meses después de
y Seguridad seguras y saludables ocurrida la violacion
Ocupacionales

Concientizacion sobre
substancias toxicas

180 dias después de
ocurrida la violacion

Comision de
Compensacion para
Trabajadores del Estado
de Illinois

Compensacion por una
lesion en el trabajo

2 a 3 afios después del
incidente

Departamento de

Seguro de Desempleo

El individuo debe aplicar

Seguridad de Desempleo tan pronto como pierda
del Estado de Illinois su trabajo
Junta Nacional de Represalia por participar 180 dias después

Relaciones Laborales

en una campafia de
organizacion de sindicato




Leyes Sobre el Salario y las Horas

Usted debe recibir el pago por el tiempo que trabaja. Esto incluye:
e Conducir de la oficina del empleador hacia el lugar de trabajo si se requiere que
usted llegue a la oficina antes de ir al sitio de trabajo asignado,
e DPonerse y quitarse equipo de seguridad necesario (vestirse y desvestirse),
e Tomar un descanso de menos de 15 minutos, si su empleador se lo permite, y
e Entrenamiento.

El Salario Minimo

El salario minimo en el estado de Illinois es de $7.75 ddlares por hora. El 1° de julio
de 2009 el salario minimo subira a $8.00 ddlares por hora y después subira 25
centavos, a $8.25 el 1° de julio de 2010. Esto es mas alto que el salario minimo federal
($6.55 por hora desde el 24 de julio de 2008; y $7.25 por hora efectivo el 24 de julio de
2009). Los empleadores en Illinois deben pagar el salario minimo requerido por el
estado de Illinois. A su empleador se le pide desplegar un pdster con el salario minimo
vigente.

Algunas excepciones aplican a la ley sobre el salario minimo. Los empleadores de las
siguientes clasificaciones de trabajadores pueden pagar menos del salario minimo
vigente:

e Empleados durante los primeros 90 dias de trabajo pueden recibir 50 centavos
menos que el salario minimo vigente si tiene 18 afios de edad o si es mayor.

e Empleados que reciben propinas pueden recibir un sueldo base de $4.50 ddlares
por hora (esta cantidad se incrementa si el salario minimo incrementa), pero debe
recibir, en propinas y salario, el equivalente por hora del salario minimo del
estado de Illinois, o el empleador debe compensar la diferencia por medio de un
aumento en el salario hasta alcanzar por lo menos el salario minimo.

e Trabajadores menores de 18 afios pueden recibir 50 centavos por hora o menos
que el salario minimo.

e Algunos trabajadores de la agricultura

e Trabajadores domésticos en casas privadas

e Vendedores bajo comisiéon

e Algunos empleados de organizaciones religiosas

e (Ciertos estudiantes en universidades en el estado de Illinois

o Ciertos repartidores

Pago del Tiempo Extra

La mayoria de los trabajadores que no laboran en el campo y que trabajan mas de 40
horas por semana tienen derecho al pago de tiempo extra por las horas adicionales
trabajadas. El pago de una hora de tiempo extra equivale a una hora mas la mitad de
su salario regular por hora. Por ejemplo, un empleado que gana $8.00 délares por hora
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debera recibir $12.00 por hora por cada hora adicional a las 40 horas trabajadas durante
el curso de una semana.

Algunas excepciones aplican a las leyes sobre el tiempo extra:

Hospitales, asilos y empleadores de seguro médico residencial pueden elegir
pagar hora y media después de ocho horas trabajadas en un dia y después 80
horas trabajadas en un periodo de 14 dias. En otras palabras, si usted trabaja en
uno de estos lugares, su empleador no tiene la obligaciéon de pagarle tiempo
extra sino hasta que usted haya trabajado més de 80 horas en menos de dos
semanas ¢ mas de ocho horas en un solo dia.

Empleadores del Estado y del gobierno local pueden dar a los trabajadores un
“tiempo de compensacion” (una hora y media de tiempo compensatorio—
tiempo de descanso pagado—por cada hora adicional a las 40 horas trabajadas
por semana.

El personal del Estado, de seguridad publica y los bomberos pueden recibir
pago por tiempo extra cuando hay un “periodo de trabajo” de 7 a 28 dias
consecutivos en lugar de la semana laboral tradicional de 40 horas.

Empleadores en Illinois con menos de cuatro empleados no estan obligados a
pagar tiempo extra.

Muchos trabajadores no estdn cubiertos de ninguna manera por los requerimientos
federales de pago por tiempo extra (a estos trabajadores se les llama “empleados de
excepcion”). En este grupo estan:

Empleados en posiciones ejecutivas, administrativas, creativas y profesionales;
Empleados en ocupaciones relacionadas con la computacion;

Empleados de establecimientos pequefios que reciben pago con base en
comisiones;

Campesinos y otros empleados de la agricultura;

Vendedores de automoéviles;

Conductores de camiones que transportan bienes en el comercio;

Cargadores de camiones que transportan bienes en el comercio; y

Contratistas independientes.

Clasificacién Distintiva entre el Empleado y el Contratista Independiente

La ley generalmente defiende los derechos de los empleados, no de los contratistas
independientes. Sin embargo, muchas veces los trabajadores estan clasificados
erroneamente por sus empleadores como contratistas independientes, y no como
empleados, porque quieren evadir el pago de impuestos, compensacién del trabajador
y otros beneficios que los trabajadores merecen. Algunas diferencias entre empleados y
contratistas independientes incluyen:
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Empleado

Contratista Independiente

Usualmente se le paga por hora.

Pagado por trabajo o por comision.

El trabajo no requiere una habilidad en
particular.

El trabajo requiere una habilidad o una
habilidad manual especializada.

El empleador provee al trabajador las | El trabajador provee sus propias
herramientas y el equipo. herramientas y equipo.
El empleador establece el horario del | El trabajador establece su propio

trabajador.

horario.

Los impuestos de la némina aparecen
en el cheque de pago del trabajador
(incluyendo Seguridad Social, Seguro

Los impuestos no aparecen en el
cheque de pago del trabajador o el
trabajador recibe el pago en efectivo.

Meédico e impuestos de ingreso federal
y estatal).

Puede no estar claro en su situacién particular de trabajo si usted es un empleado o un
contratista independiente, pero si su empleador esta violando la ley usted deberia
hablar con un abogado o con un centro para trabajadores para informarse sobre lo que
usted puede hacer para protegerse a si mismo. Los trabajadores de la construcciéon estan
mejor protegidos bajo el Acta reclasificacion del Empleado (vea Acta de Clasificacién
del Empleado, abajo).

Acta de Clasificacion del Empleado
Desde el 1° de enero de 2008, si usted es un trabajador de la construccién en el estado
de Illinois, usted puede ser considerado un empleado, A MENOS QUE:
e Usted mismo decida qué trabajo hacer y cémo hacerlo;
e FEl contratista que le contrat6 no tiene préctica o conocimiento del trabajo para el
que a usted se le contrato;
e Usted tiene su propio negocio aparte de la persona que le contrato.

El trabajo de la construccion incluye cualquier trabajo que envuelva la transportaciéon
de materiales para la construccién o hacer mejoras, alteraciones, reparaciones,
renovaciones, mantenimiento o adiciones a cualquier camino, carretera, puente,
estructura, edificio de estacionamiento o propiedad en cualquiera de las siguientes
areas:

e Construccién publica y privada

e Trabajos de caminos, puentes, vias de ferrocarril, siembra, excavacion y agua

e Edificios comerciales o residenciales

e Trabajo de jardineria, pintura y decoracion

e Trabajo de mantenimiento, renovacién y reparacion

e Mover materiales de construccion desde o hacia un sitio.
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Cualquier contratista de la construccion con uno o mas trabajadores que no son
empleados deben publicar estos requerimientos en inglés, espafiol y polaco en cada uno
de los lugares de trabajo y en las oficinas de la compafiia.

Cualquier persona puede levantar una queja con el Departamento del Trabajo del
Estado de Illinois en contra del contratista que clasifica al empleado de manera
incorrecta. El Departamento del Trabajo puede enviar investigadores al lugar de trabajo
y pedir los archivos de la compafia. Bajo esta ley, es ilegal tomar represalias contra un
trabajador que ha levantado una queja o testificado en la investigacion.

Deducciones del Cheque de Pago

Su empleador usualmente no puede hacer deducciones de su pago a menos que usted
acuerde con esto por escrito. Algunas excepciones incluyen los impuestos sobre el
ingreso y la Seguridad Social (FICA).

El Departamento del Trabajo del Estado de Illinois sostiene que es ilegal para su
compafiia cobrarle por el equipo que usted necesita para trabajar. Por ejemplo, su
empleador debe ofrecer guantes, lentes de proteccién, uniforme o cualquier otro equipo
esencial para la seguridad en el trabajo.

Irregularidades en el Cheque de Pago
Algunas veces los empleados reciben el pago en efectivo de una cantidad grande o
tarde. Aunque éstas son précticas inusuales, desafortunadamente no son practicas
ilegales a menos que usted y su empleador tengan un acuerdo por escrito en el que se
indique lo contrario. Si usted experimenta cualquiera de estas irregularidades en el
pago, aseglrese de mantener registros de:

e Los dias que usted trabaj6

e Elntmero de horas que usted trabaj6 cada dia

e Cuando se le pag6

e Donde se le pagd —en efectivo o en cheque

e Cuanto se le pago
Mantener registros detallados le ayudara a confirmar si se le estd pagando por cada
hora que usted trabaja y por cualquier salario por tiempo extra que usted debe ganar.

Recuerde, siempre es una buena idea mantener registros detallados incluyendo los
siguientes datos: nombre completo del empleador y del supervisor; nombre direccion y
teléfono de la compania; placas (si usted trabaja para un individuo o compafiia sin
oficinas formales), etc. Usted también debe mantener copias de sus talonarios de pago,
tarjetas de horas y horarios de trabajo si los tiene. Estos registros pueden ser necesarios
para levantar una queja en contra del empleador si a usted se le deben pagos.
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Robo de Salario (Falta de Pago de Salario)

El robo de salario, o no pago de salario, es ilegal. Si su empleador se rehtisa a pagarle el
salario que le debe, él o ella podria enfrentar cargos por un delito menor, multas y/o
penalidades impuestas por el Departamento del Trabajo de los Estados Unidos y por el
Departamento del Trabajo del Estado de Illinois.

Su empleador debe pagarle por cada hora que usted trabaja, asi como cualquier pago
por tiempo extra que usted gana. Usted tiene el derecho legar a recibir el pago por su
trabajo sin importar sin importar el estado legal de su documentacién.

Su empleador debe pagar su salario (y su cheque de pago final si su empleo ha
terminado) dentro de un periodo determinado de tiempo, dependiendo de con cuanta
frecuencia usted acord6 que se le pagara (esto no aplica a los empleados estatales o
federales). En general, su empleador deberia pagarle por todas las horas que usted
trabaja en un periodo de pago determinado antes del término del siguiente periodo de

pago.

Acta de Pago Igualitario
El titulo VII del Acta de los Derechos Civiles dice que es ilegal que los empleadores con al
menos 15 trabajadores:
e Pagar a las mujeres menos por un trabajo similar al que hacen los hombres que
tienen el mismo empleador;
e Ocultar a las mujeres las mismas oportunidades de entrenamiento que se ofrecen
a los hombres;
e No promover mujeres a posiciones gerenciales o profesionales de sueldo mayor;
e Fijar salarios mas bajos para los trabajos de las mujeres que para los trabajos que
hacen los hombres que requieren la misma habilidad, esfuerzo, responsabilidad
y condiciones de trabajo.

Ordenanza del Salario Justo de Chicago (Chicago Living Wage Ordinance)
La Ordenanza del Salario para el Retiro de Chicago dice que a partir del 1° de julio de
2008 todos los contratistas y subcontratistas lucrativos deben pagar una sueldo que
cubra el costo de vida de $10.60 délares por hora (reajustado cada julio), a los siguientes
tipos de empleados:

e Trabajadores del clero

e Trabajadores de custodia

e Cajeros(as)

e Trabajadores de un solo dia

e Operadores de ascensores

e Trabajadores de cuidado de la casa o la salud

e Asistentes de estacionamiento

e Guardias de seguridad
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Esto no aplica si hay menos de 25 trabajadores o si los trabajadores no laboran tiempo
completo. Esto aplica solamente a trabajadores empleados por contratistas o
subcontratistas a quienes la Ciudad de Chicago ha otorgado contratos. Empleadores,
contratistas o subcontratistas privados que no trabajan en contratos de la Ciudad de
Chicago no estan cubiertos por esta ley.

Si se requiere que el contratista pague al empleado la taza de salario prevaleciente y ésta
es mas alta que el salario del costo de vida, entonces el contratista el contratista debe
pagar la taza de salario prevaleciente.

Leyes Salariales Vigentes

El Acta Davis-Bacon requiere que los empleados que trabajan en proyectos publicos
federales de un costo de mas de $ 2, 000 reciban un pago de no menos del salario local
prevaleciente para proyectos similares. La Secretaria del Trabajo determina la taza
salarial prevaleciente en la localidad.

El Acta del Salario Vigente de Illinois requiere que los trabajadores en proyectos de obras
publicas de construccion en Illinois reciban sueldos justos y beneficios con base en “el
salario vigente para un trabajo similar realizado en ese condado. La taza de “salario
vigente” es determinada por el Departamento del Trabajo de Illinois y se reajusta
mensualmente. En febrero de 2007, por ejemplo, el salario vigente para los trabajadores
en el condado Cook fluctuaba entre $21.55 ddlares para un evaluador de material, a
$42.70 dolares para un ingeniero de operaciones. La ley pide que los empleadores
publiquen las tazas de salario vigente en los sitios de trabajo.

Algunos ejemplos de violaciones a las leyes del salario vigente incluyen:

e C(lasificar de manera incorrecta a un empleado para pagarle un sueldo més bajo.
(Por ejemplo, clasificar a un empleado como electricista de piso que gana $28.12
dolares por hora, en lugar de clasificarlo como un electricista de linea que gana
$36.05 dolares por hora.)

e Reportar menos horas de trabajo de las que el empleado trabaj6 en realidad;

e Hacer que los empleados trabajen en un proyecto privado con un sueldo mas
bajo mientras trabajan al mismo tiempo en un proyecto de obras publicas con el
salario vigente con la finalidad de disminuir el costo total de la obra;

e Evadir el pago de tiempo extra obligando a los empleados a “abonar horas”
transfiriendo las horas de tiempo extra al siguiente periodo de pago.

El Codigo de Procuraduria de Illinois requiere que los empleados de servicios que trabajan
bajo contrato estatal en Illinois reciban el salario vigente. Los conserjes, limpia ventanas,
trabajadores en servicios de comida y los guardias de seguridad se consideran
“empleados de servicios”.

Fuente: Adaptado del Panfleto del “Acta del Salario Vigente” del Abogado General de Illinois
http:/ /www illinoisattorneygeneral.gov/consumers/Prevailing Wage Act.pdf
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Aumentos, Bonos y Recortes de Pago

Los aumentos de sueldo por encima del salario minimo no son requeridos por ley. Los
aumentos y los bonos de pago (por ejemplo, el pago extra por trabajar durante los fines
de semana y dias festivos) generalmente son un asunto de acuerdo entre un empleador
y el empleado(s), asi como los recortes de pago, en tanto que no se violen las leyes del
salario minimo.

Pago extra por trabajar los fines de semana o en las noches es un asunto de acuerdo
entre el empleador y el (los) empleado(s). La ley no requiere pago extra por trabajar los
fines de semana o en las noches. Sin embargo, el Acta de Estandares de Trabajo Justo si
requiere que trabajadores no exentos de impuestos o cubiertos reciban pago por tiempo
extra—un tiempo y medio tiempo de la taza regular del empleado — por trabajar mas de
40 horas en una semana de trabajo.

No hay requerimientos en la ley para la indemnizacién por despido. El pago de
indemnizacién por despido es un asunto de acuerdo entre el empleador y el(los)
empleado(s).

Los salarios, aumentos, bonos de pago y la indemnizaciéon por despido son condiciones
que normalmente se negocian en un contrato sindical. Un contrato sindical es un
documento legal de vinculacion.

Descansos y Comidas

En el estado de Illinois, si usted trabaja 7.5 horas o mas al dia, usted tiene derecho a un
descanso de 20 minutos para comer. El descanso de 20 minutos para comer no se paga
y debe tomar lugar durante las primeras 5 horas de trabajo. Si usted trabaja 15 horas o
mas, usted tiene derecho a dos diferentes descansos para comer de 20 minutos cada
uno.

Los empleadores deben conceder a los trabajadores descansos para ir al bafio cuando
los trabajadores necesitan usar el bafio. Su empleador puede pedirle que siga un
procedimiento establecido para sefialar que usted necesita un descanso y pueda
relevarsele de sus obligaciones laborales. Ademads, si un empleador no tiene el nimero
necesario de sanitarios que requieren los estandares de salubridad, o los mantiene
cerrados o de cualquier manera inaccesibles a los trabajadores, esto constituye una
violacién a la ley de los estandares de salubridad de gobierno federal.

Vacaciones, Enfermedades y Tiempo Libre

La ley no exige que los empleadores ofrezcan vacaciones pagadas o no pagadas,
incapacidad con pago o asuetos.
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Los empleadores pueden requerir que los empleados trabajen mas de 40 horas a la
semana (pero usted debe recibir pago por tiempo extra, a menos que usted sea un
empleado exento).

La ley del estado de Illinois (Acta de Un dia de Descanso por cada Siete) requiere que
los empleadores ofrezcan al menos un dia (un periodo de 24 horas) de descanso por
semana a los trabajadores de tiempo completo o por hora. Los trabajadores de medio
tiempo, de la agricultura y asalariados no estan cubiertos por esta ley.

Vacaciones, dias de enfermedad y dias festivos generalmente se negocian mediante un
contrato sindical. Un contrato sindical es un documento legal de vinculacion.

Acta de Ausencia Familiar y Médica
El Acta Federal de Ausencia Familiar y Médica (AFAFM) concede a los trabajadores
hasta 12 semanas de trabajo sin paga por alguna(s) de las siguientes razones:
e FElnacimiento y cuidado de un nifio(a) recién nacido
e La asignacion al empleado de un nifio(a) por adopcién o custodia y el cuidado de
el nifio(a) recién asignado
e Fl cuidado de un familiar inmediato (esposo(a), hijo(a), padre o madre —pero no
de un suegro o suegra) con una condicién de salud seria
e Siel empleado estd incapacitado para trabajar a causa de una condicién de salud
seria

Para ser elegible para la incapacidad sin paga bajo la AFAFM, usted debe:

e Haber trabajado para su empleador por al menos 12 meses y 1, 250 horas en los
12 meses anteriores (25 horas por semana, aproximadamente)

e Trabajar para una compafiia que tiene al menos 50 empleados dentro de 75 millas
de su lugar de trabajo. Por ejemplo, si usted trabaja en un lugar que tiene 10
empleados, pero a cinco millas de distancia hay 40 empleados trabajando para la
misma compafiia, usted es elegible para tomar tiempo libre de acuerdo con la
AFAFM.

La AFAFM le permite tomar hasta 12 weeks de tiempo libre si usted cumple con los
lineamientos. La ley no requiere que usted reciba un pago por el tiempo libre, aunque
algunas compafias tienen politicas que le permiten recibir pago cuando usted tome
tiempo libre bajo la AFAFM.

Si usted pide la incapacidad AFAFM, su empleador puede requerir que usted use
cualquier dia pagado se ausencia por enfermedad o por vacaciones que usted tiene
como parte de su tiempo fuera del trabajo. Su empleador necesita decirle, una vez que
comience su ausencia, si esos dias contaran contra la ausencia de 12 semanas que usted
puede tomar.
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Usted no tiene que usar las 12 semanas seguidas.

Los empleadores pueden seleccionar una de las cuatro opciones para determinar el
periodo de 12 meses:
1. El calendario del afio natural (enero-diciembre)
2. Cualquier afio de 12 meses del afio de ausencia fijado, tales como el afio fiscal o
un afio que comience en la fecha de “aniversario” del empleado
3. El periodo de 12 meses comenzando en la fecha en que comienza la primer
ausencia AFAFM del empleado
4. Fl periodo de 12 meses previos a la fecha en que un empleado pide la ausencia
AFAFM.

Su empleador debe proveer el mismo seguro médico durante la ausencia de la misma
manera en que se proveyo mientras usted estuvo trabajando. Usted tiene también el
derecho de ocupar la misma posiciéon, o a una equivalente en términos de salario,
beneficios y otros términos y condiciones de empleo, después de regresar de su
ausencia (incapacidad).

Usted puede tomar ausencia intermitente o ausencia reducida por condiciones de salud
serias. Ausencia intermitente es el tiempo libre tomado en bloques separados de
tiempo. Usted puede tomar una ausencia intermitente por cosas como citas con el
doctor para tratamiento de una condicién de salud seria. Ausencia reducida reduce su
numero de horas de trabajo. La ausencia reducida se usa para cosas tales como la
terapia fisica.

Pasos para obtener la ausencia médica:

e Si su empleador le pide una solicitud por escrito, envie la solicitud a su
empleador tan pronto usted sepa que requerird tiempo fuera del trabajo. Si es
posible, notifique a su empleador 30 dias antes. Asegtrese de comunicar al
empleador que usted necesita tomar tiempo fuera del trabajo por cuestiones de
salud. Conserve una copia de la solicitud para sus archivos.

e Su empleador debe proveerle una notificacion escrita de sus derechos y
responsabilidades mientras esté ausente. Conserve una copia de la notificacién
para sus archivos.

e Consiga y conserve copias de archivos médicos relevantes.

e Conserve copias de todos los documentos que usted envia o recibe de su
empleador.

e Aseglrese de que su empleador conoce la ley. Si su empleador rechaza su
solicitud, usted podria hablar con su empleador sobre la ley. Su empleador
puede no estar informado sobre la AFAFM.

e Obtenga mdés informacién. Llame a la Division de Salario y Hora del
Departamento de Trabajo de los Estados Unidos, a un abogado o al Instituto de
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Mujeres Empleadas para mayor informacién (vea Agencias Gubernamentales a
cargo de Reforzar las Leyes Laborales en la pagina 56).

Fuente: Adaptado del Instituto de Mujeres Empleadas y los documentos del USDOL

Qué Hacer si su Empleador Viola las Leyes sobre el Salario y las Horas

D)

Retina tanta informacion sobre la identificacion del empleador y la informacion de
contacto como le sea posible, incluso el nombre completo del empleador; el nombre,
direccién y teléfono de la compafifa o nimero de las placas del carro del
empleador si usted no puede encontrar otra informacién de contacto.

Retina informacion sobre el lugar de trabajo: el namero de trabajadores empleados
por la compafiia, el nimero de trabajadores que son victimas del robo de sueldo;
nombre e informacién de contacto del representante de su sindicato, si tiene uno.
Hable con otros empleados de su confianza para ver si alguien mas esta en la
misma situacioén. Si a usted se le deben pagos, es probable que otros empleados
estén en la misma situacion. Un grupo de empleados (incluso si algunos ya no
trabajan en ese lugar) tiene un caso mas sélido porque cada persona es un testigo
de que los salarios no se pagaron correctamente.

Retina cualquier evidencia que usted tenga de salarios sin pagar, incluyendo copia de
comprobantes de pagos, registros de horas trabajadas, horarios de trabajos,
testigos, etc. Si usted no tiene evidencia escrita de los pagos que le deben, intente
encontrar alguien que haya trabajado con usted y que tendria la voluntad y
capacidad para confirmar que usted trabajé para la compafia sin recibir el pago
correspondiente. O haga un registro de las horas que usted pueda recordar.

Cuando usted haya reunido la informacién necesaria usted puede elegir hacer lo
siguiente:
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Hable con el representante de su sindicato, si usted tiene uno. Su sindicato tiene un
acuerdo colectivo con la compafia y por lo tanto tiene algo de poder e influencia
sobre su empleador. El sindicato deberia ser capaz de ofrecerle asistencia para
que usted hable con su empleador sobre los problemas de salario y resolver el
asunto relativamente rapido.

Usted puede hablar con su empleador directamente sobre su sueldo no pagado. Su
empleador deberia saber con anticipaciéon que es ilegal no pagar sueldos o
tiempo extra. Hagase acompanar por una persona de confianza cuando se retina
con el empleador para que cuente con apoyo moral y para ser un testigo de la
conversacion.
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Presente una queja sobre el salario ante el Departamento del Trabajo de los Estados
Unidos (vea Agencias Gubernamentales encargadas de Reforzar las Leyes Laborales en
la pagina 53). Cualquier persona, sin importar su estatus de ciudadania, puede
levantar una queja con estas agencias de gobierno. Esta opcién es sencilla, pero
sea consciente que el proceso con frecuencia toma mas de un afio y no garantiza
un resultado favorable. Asegtrese de notificar al Departamento Laboral si su
informacién de contacto cambia (nombre, direccién, nimero telefénico) para que
ellos puedan contactarlo; de lo contrario su queja serd rechazada.

Presente una demanda privada con un abogado en contra de su empleador. Un
abogado puede ser muy ftil, pero sea consciente de que puede cobrarle un cargo
extra por los servicios (vea Consejos para Contratar y Pagar un Abogado en la pagina
53). Observe que el proceso legal se mueve lentamente, puede tomar mas de un
afio y no garantiza un resultado favorable. Es comdn no saber de su abogado por
semanas, pero si usted tiene preguntas o preocupaciones, es su responsabilidad
contactar a su abogado.

Contacte el Centro de Trabajadores de Arise Chicago para informarse més acerca de
sus derechos como empleado, sus opciones para resolver problemas del lugar de
trabajo y sobre cémo su esfuerzo puede hacer una diferencia para sus

compafieros trabajadores (vea Coalicion de Centros para Trabajadores del Illinois, p.
64).



LEYES SOBRE LA SALUD Y LA SEGURIDAD
Compensacion del Trabajador

Bajo las leyes sobre la compensacién del trabajador del estado de Illinois, los
trabajadores que se enferman o se lesionan como un resultado directo de su trabajo
deberian recibir un reembolso por cuidado médico y podrian obtener un cheque
semanal por parte de su empleador para cubrir parcialmente pagos perdidos a causa de
una enfermedad o lesion.

Tipos de Compensacion del trabajador:

e Discapacidad Total Temporal (ITT). Si su enfermedad o lesién le impide trabajar
por més de tres dias laborales, usted tiene derecho a recibir ITT. ITT equivale a
dos tercios (2/3) de su sueldo neto, sin incluir tiempo extra. Sea consciente de
que el ITT tiene cantidades méximas y minimas especificas.

e Pago por Discapacidad Permanente. Si su enfermedad o lesiéon le ha ocasionado
una discapacidad permanente, usted tiene derecho a recibir una compensaciéon
adicional de acuerdo con la naturaleza y magnitud de la lesiéon. Usted también
podria tener derecho a rehabilitacion médica o vocacional si usted no puede
regresar a su ocupacion.

e Muerte. Si un accidente relacionado con el trabajo causa la muerte, su conyuge y
sus nifios tienen derecho a la compensacion.

Es ilegal para un empleador molestarlo o despedirle debido a que usted ha levantado
una queja de compensacion para trabajadores. Todos los trabajadores, incluso los
trabajadores indocumentados, estan protegidos por el seguro de empleados de
compensacion para trabajadores.

Qué Hacer si Usted se Lesiona en el Trabajo

Reciba atencion médica de inmediato. Lo que pudiera parecer como una lesion
insignificante podria ser un problema médico serio. Usted puede elegir visitar hasta dos
doctores y otros que se le refieran mas tarde. Informe a su empleador por escrito del
nombre y domicilio del doctor u hospital que usted elija. Usted no estd obligado a
aceptar atencion de proveedores de salud que su empleador recomiende. Para lesiones
serias o0 que atenten contra la vida (por ejemplo: lesiones en la cabeza, sangrado severo,
huesos rotos, quemaduras de tercer grado, exposicién a quimicos) acuda a la sala de
urgencias del hospital mds cercano, y llame una ambulancia si es necesario. Para
lesiones que no atenten contra la vida, busque un hospital o clinica con el Departamento
de Medicina Ocupacional.

Informe al doctor exactamente como fue que se lastimd. Si el doctor le recomienda
restricciones para trabajar, pidalas por escrito.
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Mantenga sus propios registros del accidente y detalles fisicos, tales como piso mojado, lo
cual pudiera haber contribuido al accidente.

Notifique a su empleador, tan pronto como sea posible, que se lesionado y del nombre y
direccién del hospital o clinica que usted ha elegido para el tratamiento. Si usted no
notifica a su empleador dentro de 45 dias, usted podria perder la elegibilidad para la
compensacion del trabajador. Si usted notifica a su empleador por escrito, describa
todas las circunstancias de la manera mas precisa posible; su empleador podria
cuestionar su queja por compensaciéon del trabajador. Aunque usted no tiene la
obligacion de aceptar tratamiento de algtn proveedor de salud escogido por su
empleador, su empleador puede pedir que a usted se le evaltie en una clinica o doctor
especificos.

Envie una peticion a su empleador para el reembolso de cualquier gasto médico y pagos
perdidos que usted padezca como resultado de la lesion (usted es elegible para hasta 2/3 de
su sueldo de tiempo reqular promedio por el periodo de tiempo en que usted no pudo trabajar). Su
empleador podria tener un procedimiento formal para esto. Aseglirese de mantener
copias para usted de todo el papeleo, documentacién, cuentas, notas de los doctores,
etc.

Si usted necesita mas ayuda para obtener la compensacion del trabajador, usted puede
elegir cualquiera de las siguientes opciones:

o Contacte un abogado especializado en la compensacion del trabajador si su empleador
no atiende su queja pronto, si su empleador rechaza su queja, si usted necesita
obtener pagos por discapacidad u obtener compensacion por la muerte de un
conyuge o padre (o madre) en el lugar de trabajo (vea Consejos para Contratar y
Pagar un Abogado, para mayor informacion p. 53).

o Contacte la Comision de la Compensacion del Trabajador de Illinois para aplicar para la
compensacion del trabajador (vea la informacién de contacto de Agencias
gubernamentales a cargo de Reforzar las Leyes Laborales, p. 56).

e Contacte el Centro de Trabajadores de Arise Chicago para informarse més sobre sus
derechos como empleado, sus opciones para resolver problemas en el lugar de
trabajo y sobre cémo su esfuerzo puede hacer una diferencia para sus
compafieros trabajadores (vea la informacién de contacto de la Coalicion de los
Centros para Trabajadores del Estado de Illinois, p. 64).
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Acta de Salud y Seguridad Ocupacional (OSHA)

EL Acta de Salud y Seguridad Ocupacional (OSHA) aprobada en 1970 garantiza el
derecho a condiciones laborales seguras y saludables.

Usted tiene el derecho de:

Recibir el entrenamiento necesario para hacer su trabajo con seguridad

Recibir el equipo apropiado para hacer su trabajo con seguridad (en la mayoria
de los casos, su empleador debe comprar el equipo de seguridad. El costo del
equipo podria no deducirse de su cheque de pago)

Identificar los quimicos u otros materiales peligrosos y sus efectos en su lugar de
trabajo

Hacer sugerencias para mejorar la seguridad de su trabajo

Hacer que se corrijan las condiciones peligrosas e insalubres

Presentar una queja con la Administracion de la Seguridad y Salud
Ocupacionales (OSHA), la agencia gubernamental a cargo de asegurarse que las
condiciones peligrosas e insalubres se corrijan en el lugar de trabajo

Presentar una queja sin el conocimiento de su empleador, ya sea por usted
mismo o mediante un abogado

Obtener la inspecciéon del gobierno en su lugar de trabajo si hay problemas de
salud y seguridad

No ser despedido o recibir represalias por hacer sugerencias o por presentar una
queja

Los empleados del sector privado pueden presentar una queja para que OSHA
inspeccione su lugar de trabajo.

Levyes sobre la Salud v Seguridad que con Frecuencia se Violan

Quimicos Nocivos
Los empleadores deben proveer informacién y entrenamiento sobre los quimicos
nocivos a que los trabajadores estan expuestos. Los empleadores deben:
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Hacer un inventario de todos los quimicos que se usan en el lugar de trabajo;
Evaluar materiales nocivos mediante el uso de listas para determinar si causan
cancer;

Desarrollar un Programa de Comunicaciéon de Dafo que incluye dénde y cémo
obtener informacién sobre todos los quimicos usados en el lugar de trabajo;
Etiquetar los contendores de quimicos con el nombre del producto,
manufacturera y advertencias sobre su dafo;

Proveer Hojas de Informacién sobre el Material de Seguridad que ofrece
informaciéon sobre dafios a la salud, propiedades quimicas y fisicas, manejo



seguro y procedimiento de almacenaje y los requerimientos sobre el equipo de
proteccion personal;

e Informar a los empleados sobre los quimicos, incluyendo los efectos en la salud
asociados con su uso, asi como el modo seguro de usar, almacenar y transportar
los quimicos.

El inventario quimico y las Hojas de Informacioén sobre el Material de Seguridad
(Material Safety Data Sheets o MSDS) deben permanecer accesibles todo el tiempo
en todos los turnos. Si no esta seguro sobre como usar las substancias quimicas o
desconoce los efectos de las substancias quimicas, consulte las MSDS. Si una MSDS
no estd disponible, pidala por escrito de alguno de su supervisor u OSHA antes de
usar la sustancia nociva. Es particularmente importante que un MSDS esté
disponible siempre que una sustancia quimica nueva se introduzca en el lugar de
trabajo o siempre que haya algiin cambio en el proceso. En el periodo de quince dias
después de su peticion, el empleador debera colocar la MSDS al lado del envase del
contenedor del quimico. Si su empleador no responde a su peticion, contacte OSHA,
al representante de su sindicato o un abogado.

Todos los empleados tienen el derecho a ver los registros que los empleadores
mantengan referentes al exponerse a materiales dafiinos o los resultados de
supervision médica.

Fuente: Estandar de Comunicacion de Darios de OSHA (29 CFR 1910.1020)

Violaciones Comunes al Cédigo de Salud y Seguridad
Algunas violaciones comunes al c6digo de salud y seguridad incluyen:

e No proveer equipo adecuado para prevenir caidas para los trabajadores de la
construccion que trabajan al menos a 10 pies del suelo

e No proveer entrenamiento adecuado

e No apagar apropiadamente fuentes de energia para prevenir un estallido
e No proveer respiradores apropiados o ajustables

e Falta de seguros en las partes méviles de una maquina

e No proveer proteccién para los ojos y la cara que cubran de particulas
voladoras, liquidos que salpiquen o gases nocivos

Fuente: OSHA y el Consejo de Seguridad Nacional
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Lesiones por Movimiento Repetitivo

Los trabajadores que deben efectuar los mismos movimientos una y otra vez corren el
riesgo de desarrollar lesiones por movimiento repetitivo. Malas posturas o posturas
rigidas, vibraciones y temperaturas frias en el lugar de trabajo también incrementan el
riesgo de lesiones por movimiento repetitivo. Muchos trabajadores en el ramo de la
produccion desarrollan sintomas de lesiones por movimiento repetitivo.

El sindrome del tanel carpiano es una seria y comun lesién por movimiento repetitivo.
Puede ser permanente si no obtiene ayuda. El inclinarse y torcer las muifiecas
constantemente ocasiona sindrome del ttnel carpiano. Los tendones se inflaman y
presionan sobre el nervio en su mufieca causando dolor o adormecimiento.

Hay también otros tipos de lesiones por movimiento repetitivo que afectan otras partes
del cuerpo, tales como el cuello y los hombros.

Sintomas del Sindrome del Tanel Carpiano:
e Dolor y/o adormecimiento de las manos;
e Cosquilleo o ardor de las manos y los primeros tres dedos;
e Adormecimiento y/o dolor en las manos mientras duerme; y
e Debilitamiento de la mano y tendencia a dejar caer las cosas.

Compensacion por Discapacidad

Los empleados que no pueden trabajar a causa de lesiones o enfermedad pueden
calificar para los beneficios por discapacidad.

Hay tres tipos de beneficios por discapacidad: Seguro Social por Discapacidad,
Ingreso Suplementario de Seguridad y seguro privado.

Seguro Social por Discapacidad paga beneficios en efectivo a las personas que no
pueden trabajar durante un afio o mas debido a una discapacidad. Los beneficios
contintian hasta que la persona es capaz de trabajar nuevamente de manera regular. Si
usted no recibe compensacién para trabajadores y cumple con los siguientes
requerimientos, usted aplica para el Seguro Sinal por Discapacidad.

Elegibilidad. Para calificar para los beneficios de discapacidad del Seguro Social usted
debe haber:
e Trabajado el tiempo suficiente para ganar suficientes “Créditos de Seguro
Social.” (Llame a la oficina de Seguro Social més cercana para consultar si usted
tiene suficientes créditos.)
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e Una discapacidad fisica o mental que le impida realizar cualquier trabajo
“substancial” durante un afio. (Generalmente, ingresos mensuales de $500
dolares o mas son considerados “substanciales.”)

e Una condicién que resulte en la muerte.

En la mayoria de los casos, los beneficios por discapacidad comenzaran al sexto mes
completo de su discapacidad. Si usted recibe la compensacion del trabajador, es
probable que usted no sea elegible para ningtun beneficio del Seguro Social por
Discapacidad.

Apresure su Demanda por Seguro Social por Discapacidad. Presente la siguiente
informacién cuando aplique:

e Registros médicos de los doctores, terapistas, hospitales, clinicas y asesores del caso;
e Losresultados de las pruebas del laboratorio;

e Nombre, direccién y teléfono de los doctores, clinicas y hospitales;

e Nombre del medicamento que esté tomando; y

e Nombre de los empleadores y sus tareas laborales en los tltimos 15 afios.

Ingreso Suplementario de Seguridad (ISS) estd disponible para las personas que se
han vuelto discapacitadas y que no tienen mucho dinero u otras fuentes de ingreso. A
diferencia del Seguro Social por Discapacidad, los trabajadores no contribuyen al
programa del ISS. Al contrario, el ISS es subsidiado por los fondos del ingreso general
de la Tesoreria de los Estados Unidos y existe como un recurso de ingreso para las
personas que nunca han trabajado (como los nifios) o quienes no han trabajado el
tiempo suficiente para ser elegibles para el Seguro Social por Discapacidad. Los
trabajadores que se lesionan en el trabajo rara vez son elegibles para el ISS; sin embargo,
si a usted se le niega el Seguro Social por Discapacidad porque no ha trabajado el
tiempo suficiente para calificar, usted deberia aplicar para el ISS.

Elegibilidad. Para cualificar para los beneficios por discapacidad del Ingreso
Suplementario de Seguridad usted debe:

e Tener un ingreso por debajo de cierto limite. Este limite de ingreso varia de
estado a estado. Llame a la oficina del Seguro Social mas cercana para informarse
sobre el limite de ingreso para su estado;

e Tener posesiones que suman menos de $2, 000 délares por persona o $3, 000 por
pareja; y

e Ser un ciudadano de los Estados Unidos o nacional. Algunos inmigrantes
documentados si califican para el ISS. Llame a la oficina del Seguro Social mas
cercana para saber si califica o no.

La mayoria de las reglas que se emplean para decidir si una persona tiene una

condicion lo suficientemente severa como para calificar para los beneficios del Seguro
Social por Discapacidad también aplican al ISS. Las personas que califican para el ISS
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usualmente califican para obtener Estampas para Comida, asi como Seguro Médico. Si
usted recibe la compensacién para trabajadores es probable que usted no sea elegible
para el Ingreso Suplementario de Seguridad.

Aplicacién para los Beneficios del Seguro Social

Aplique usted mismo para el Seguro Social por Discapacidad y para el Ingreso
Suplementario de Seguridad. Llame a la Administracion del Seguro Social al 1-800-772-
1213 para mayor informacién o para encontrar la oficina del Seguro Social mas cercana
a usted. Las oficinas de Servicio Social y centros comunitarios en su &rea podrian
proporcionar informacién. Si usted ni es elegible para el Seguro Social por Discapacidad
o el ISS registrese para que lo tomen en consideracion después.

Seguro Privado. Inférmese si su empleador tiene seguro por discapacidad a través de
una aseguradora privada. Si es asi, usted podria recibir beneficios por discapacidad por
parte de ese plan de seguro.

Qué Hacer si su Empleador Viola las Leyes de Salud y Seguridad

Si la situacion es una emergencia o atenta contra la vida de manera directa llame al 1-
800-321-OSHA.

Hable con el supervisor sobre los peligros que ocurren. Ponga por escrito sus
preocupaciones y conserve una copia. Muéstresela al supervisor acompafado(a) por
otro trabajador y/o un representante de su sindicato que pueda testificar sobre las
condiciones de trabajo que son peligrosas. Su empleador podria querer contactar OSHA
o algtn servicio estatal de consultoria para informarse sobre cémo mejorar las
condiciones de trabajo.

Comuniquese con su oficina local de OSHA para discutir sus preocupaciones sobre la salud
y la seguridad, cualquier pregunta que pudiera tener, asi como las posibilidades de
levantar una queja si su empleador no corrige la situacion.

Si su empleador no atiende las violaciones de salud y seguridad usted puede levantar
una queja con la Administracién de la Salud y Seguridad Ocupacionales (OSHA) o
contactar el Centro de Trabajadores de Arise Chicago.

e Levante una queja con OSHA si su empleador no hace ningtn esfuerzo por mejorar
las condiciones de trabajo. Puede hacerlo descargando la forma para quejas de
OSHA en http://osha.gov/as/opa/worker/complain.html, o puede llamar la
oficina local de OSHA para pedir una forma. (Vea Agencias Gubernamentales
Encargadas de Reforzar las Leyes Laborales para mayor informacion, p. 56). Llene la
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forma y enviela a la oficina de OSHA por correo o por fax. Asegurese de incluir
su nombre, direccién y teléfono para que puedan contactarlo. Es ilegal que se le
moleste o despida por haber levantado una queja en OSHA. Puede pedir que
su nombre no se revele al empleador. (Usted puede también levantar una queja
informal y anénima por Internet, pero se solucionard de manera informal por
teléfono con el empleador. Es mas probable que las quejas que se levanten en
persona o por escrito concluyan en una investigacion en el lugar de trabajo).

Proporcione informacion especifica, completa y precisa cuando llene la para la queja. Esto
hard que el proceso avance con mayor rapidez. Mencione tantos detalles sobre la
situaciéon como sea posible, incluyendo peligros y accidentes especificos, quién estuvo
involucrado, cuando y doénde ocurrieron los incidentes, etc. Hable con todos los
trabajadores que estén conscientes del problema vy, si se lo permiten, envie sus nombres
a OSHA.

OSHA procesara su queja y establecera si se necesita una investigacion fuera del lugar
de trabajo que se resuelve de manera mas rapida y por teléfono o fax, o si requiere una
investigacion en el lugar de trabajo. Las quejas que requieren una investigacion en el
lugar de trabajo se manejan de acuerdo con la severidad del peligro y del namero de
empleados expuestos y podria tomar mucho tiempo para resolverse.

Usted tiene el derecho de tener un representante para el trabajador (un representante para
usted) que acompafie al inspector de OSHA durante la inspeccion en el lugar de trabajo.
Usted también tiene el derecho de hablar en privado con el investigador en
confidencialidad, sin importar si se selecciona un representante para el trabajador.

Después de la inspecciéon el empleador y su representante recibirdn copias de la
investigacion. Se emitirdn recomendaciones y sanciones si se encuentran violaciones. El
empleador debe publicar las copias de las recomendaciones en el lugar de trabajo y
corregir los riesgos para la fecha limite que OSHA determine. OSHA dara seguimiento
a su empleador para asegurar que las correcciones se han llevado a cabo.

o Contacte el Centro de Trabajadores de Arise Chicago que puede ayudarle a levantar una
queja con OSHA. El Centro puede ayudarle a informarse mas sobre sus derechos como
empleado, sus opciones para resolver problemas en el lugar de trabajo y cémo sus
esfuerzos pueden hacer la diferencia para sus comparieros de trabajo (vea Coalicidn de

los Centros de los Trabajadores de Illinois para ver la informacién para contactarlos en la p.
64).
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Leyes sobre Discriminacién en el Lugar de Trabajo
(Qué es la Discriminacién Ilegal?

Bajo diversas leyes federales y estatales, es ilegal discriminar en el lugar de trabajo a
causa de:

e Edad
e Discapacidad
e Sexo

e Embarazo o estado civil

¢ Orientacion sexual

e Raza o color

e Religion

e Nacionalidad o nacionalidad de los antepasados

e Estatus de ciudadania (si la ley le permite trabajar en los Estados Unidos, el
empleador no puede discriminarle porque usted no es ciudadano de los Estados
Unidos)

e Un registro de arresto

Los empleadores no pueden discriminarlo en cuanto a:

e Contratacién y despido;

e Ascenso, promocion, incapacidad;

e Compensacion, beneficios;

e Tareas de trabajo, entrenamiento;

e Avisos de empleo, reclutamiento;

e Uso de las instalaciones de la compafiia;

e Pago, planes para el retiro e incapacidad médica.

Discriminacién por Discapacidad

El Acta de los Estadounidenses con Discapacidad (ADA) protege a los aplicantes de un
empleo y a los trabajadores de discriminacién en la contratacion, clasificacion,
evaluacién, despido, disciplina, compensacién u otros términos y condiciones de
empleo basados en discapacidad. la ley considera a una persona con discapacidad sélo si
tiene un impedimento fisico o mental que limite substancialmente al menos una
actividad fundamental en la vida del individuo. Como consecuencia, muchas personas
que se consideran a si mismas discapacitadas podrian de hecho no ser protegidas por la
ADA.
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Empleadores privados que tienen al menos 15 empleados, empleadores estatales o del
gobierno local, agencias de contratacion y sindicatos laborales no pueden:

e Reclutar sélo aspirantes al empleo que no tengan una discapacidad obvia;

e Pedir a los aspirantes al empleo describir su discapacidad y hacerse examenes
médicos que no se piden de otros trabajadores antes de que se haga la oferta de
trabajo;

e Ofrecer oportunidades de ascenso menores en niimero y poco atractivas para los
trabajadores con discapacidad cualificados, que aquellas que se ofrecen para
otros trabajadores, o despedir trabajadores a causa de una discapacidad;

e Tratar peor a los trabajadores discapacitados cualificados para su trabajo que a
otros trabajadores a causa de la discapacidad.

La ley dice que si usted estd cualificado para llevar a cabo su trabajo y puede hacer el
trabajo, la compafiia debe hacer los arreglos para que usted lo lleve a cabo en tanto que
no implique un dafio para la operacién del negocio. Los arreglos pueden incluir
cambiar el equipo de manera que usted pueda usarlo, cambiar su horario de trabajo y
hacer las instalaciones mas accesibles. Recuerde, el empleador no puede preguntarle
sobre su discapacidad cuando usted aplique para el trabajo. Ellos s6lo pueden
preguntarle si usted puede hacer el trabajo.

Si le parece que ha experimentado discriminacién por discapacidad, levante un cargo
con la Comisiéon de Oportunidades Iguales de Trabajo, con el Departamento de
Derechos Humanos de Illinois, la Comisién de Derechos Humanos del Condado de
Cook o con la Comisiéon de Relaciones Humanas de Chicago. Para mayor informacién,
vea Qué Hacer si Usted Experimenta Discriminacion en el Lugar de Trabajo, p. 37.

Fuente: Buré de Mujeres del Departamento del Trabajo de los Estados Unidos
Discriminacién por Embarazo

Es ilegal para un empleador:
e Rehusarse a contratar una mujer porque esta embarazada;
e Despedir o forzar una empleada a irse porque estd embarazada;
e Quitar crédito de anos previos, los beneficios acumulados para el retiro o de
antigiiedad a causa de incapacidad por embarazo;
e Despedir o rehusarse a contratar una mujer porque aborto.

Si usted no puede trabajar debido a complicaciones con el embarazo, usted merece los
mismos derechos, privilegios de incapacidad y los beneficios como todos los
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trabajadores que estan ausentes del trabajo por corto tiempo debido a otros tipos de
incapacidad. También, el Acta de Ausencia Familiar y Médica requiere que los
empleadores con 50 trabajadores o mas otorguen hasta 12 semanas de incapacidad por
embarazo sin goce de sueldo, siempre y cuando cumplan con los requerimientos
basicos de la ley (vea la seccion sobre el AAFM).

Fuente: Instituto del Empleo de la Mujer y el Buré de Mujeres del Departamento del Trabajo de los
Estados Unidos

Discriminacion Salarial Basada en el Sexo

La ley dice que es ilegal pagar menos a las mujeres que a los hombres que hacen un
trabajo similar. Sin embargo, en promedio una empleada de tiempo completo percibe
un sueldo de 74 centavos por cada délar que un hombre percibe.

Si usted ha experimentado cualquiera de los siguientes incidentes usted podria
haber experimentado discriminacién ilegal.

e Usted podria haber sido descartada de actividades mejor pagadas porque su
empleador pensé que usted sélo estaba interesada en “trabajos de mujeres.”

e Un empleador le pregunt6 si uestes estaba casada o planeaba casarse, si tenia
hijos o planeaba tenerlos y después se rehus6 contratarla o colocarla en ciertos
trabajos.

e Usted fue contratada para un trabajo con un salario menor al que un hombre
habria recibido.

e Usted regres6 de incapacidad por embarazo o maternidad con un trabajo de
menor salario que aquel que tenia cuando se fue.

e Usted capacité a un hombre para un trabajo que le fue negado.

El titulo VII del Acta de Derechos Civiles dice que es ilegal para los empleadores con al
menos 15 trabajadores:
e Pagar menos a las mujeres por un trabajo similar al hecho por hombres;
e Retener oportunidades de capacitacion para las mujeres trabajadoras y sélo
ofrecerlas a los hombres;
e Rehusarse a considerar el ascenso para mujeres a puestos gerenciales con sueldos
mas altos o a posiciones profesionales;
e Fijar sueldos més bajos para el “trabajo de las mujeres” que para el “trabajo de
los hombres” que requieren la misma destreza, esfuerzo, responsabilidad y
condiciones de trabajo.

Fuente: Buré de Mujeres del Departamento del Trabajo de los Estados Unidos

31



Discriminacién por Orientaciéon Sexual

Los trabajadores de Illinois estan protegidos de la discriminacién en la contratacion,
clasificacién, gradaciéon, despido, disciplina, compensacion u otros términos y
condiciones de empleo basados en la orientacién sexual, cuya definicién legal incluye
homosexualidad, heterosexualidad, bisexualidad o identidad relacionada al género.

Fuente: Comision de Derechos Humanos de Chicago
Acoso Sexual

El acoso sexual es recibir atencién sexual indeseada en el trabajo. Incluye tocar, hacer
comentarios con referencia sexual, pedir tener sexo o hacer insinuaciones sexuales.

El acoso sexual es ILEGAL, particularmente si:
e Usted tiene que soportarlo para obtener o mantener un empleo;
e Usted tiene que soportarlo para obtener un aumento o vacaciones, o para
influenciar las decisiones de otro sobre su empleo;
e Es frecuente o severo;
e Elacoso le dificulta trabajar.

La ley federal puede protegerle:
e Incluso si nadie més atestigu6 la conducta de acoso;
e Sila conducta de acoso no amenaza o le hace perder su empleo;
e Sin importar que quien acose sexualmente sea un jefe, un compafiero de trabajo o
un cliente;
e Incluso si el acoso ocurrié s6lo una vez.

Si usted es acosado sexualmente, digale al acosador que se detenga. Claramente diga al
acosador que usted no quiere ese tipo de atencién sexual. Inférmese si su empleador
aplica una politica referente al acoso sexual. Si existe una politica asi, asegturese de
seguir las instrucciones para reportar el acoso sexual. Incluso si no hay politica alguna
reporte el acoso con su empleador, por escrito si es posible, y conserve una copia para
usted mismo.

Anote las violaciones cuando ocurran e incluya tantos detalles como sea posible. Hable
con otros empleados si puede hacerlos de manera segura. Es posible que haya otros
empleados experimentando el mismo acoso o son testigos que pueden apoyarle si
decide levantar una queja.

Es ilegal para su empleador despedirle, infringir disciplina o cambiarle el trabajo en

represalia por levantar una queja de acoso sexual o cualquier otra queja de
discriminacién o acoso. Si el acoso no cesa, siga los mismos procedimientos que estan
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descritos enseguida para considerar otros tipos de discriminacién. Usted puede levantar
un cargo por acoso sexual incluso si usted es la tinica persona que experimenta esto.

Fuente: Burd de Mujeres del Departamento del Trabajo de los Estados Unidos

Discriminacién por el Color de la Piel o por 1a Raza

El Acta de los Derechos Civiles de 1964 protege a las personas de la discriminacién en el
empleo por color de la piel o por la raza. Es ilegal para un empleador discriminarle por
su raza o el color de su piel en términos de contratacién, término de contrato, ascenso,
compensacion, capacitacion o cualquier otra condicién de empleo. Su empleador no
puede fundar las decisiones sobre las actividades de trabajo en estereotipos y prejuicios
sobre las habilidades, rasgos o la situacién de su grupo racial.

También es ilegal que el empleador le discrimine por estar casado(a) o estar asociado
con una persona de una raza diferente, por ser miembro o estar asociado con una
organizacion o grupo étnico determinado, o por asistir a grupos religiosos o escuelas
asociadas con grupos minoritarios.

Los comentarios o los “chistes” racistas, las expresiones ofensivas o peyorativas, o
cualquier otra conducta verbal o fisica basada en la raza o color de la piel de un
individuo constituyen acoso ilegal si la conducta genera un ambiente laboral
intimidante, hostil u ofensivo, o si la conducta interfiere con el desarrollo laboral del
individuo.

Los empleadores no deben:

e Aislar fisicamente a los empleados de grupos raciales minoritarios del resto de
los empleados o del contacto con los clientes;

e Asignar constantemente ciertas minorias raciales a lugares donde predominan
ciertos establecimientos o dreas de dicho grupo racial;

e Excluir minorias de ciertas posiciones o grupos o categorizar a los empleados o
los trabajos de manera que ciertos trabajos generalmente se reserven para las
minorias; o

e Codificar aplicaciones o el Curriculum Vitae para designar la raza del aspirante.
Tal codificacion es evidente cuando se excluye a minorias de cierto tipo de
empleo o posiciones.

Discriminacién basada en las caracteristicas inalterables asociadas con una raza—por
ejemplo: el color de la piel, textura del cabello o ciertos rasgos faciales — constituye una
violacién al Acta de los Derechos Civiles de 1964. Es ilegal discriminar a causa de una
condiciéon que predominantemente afecta a un grupo racial, a menos que la préctica esté
relacionada con el trabajo y que sea consistente con las necesidades del negocio. Por
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ejemplo, predominantemente los Afroamericanos padecen las células falciformes, la
politica que excluya a individuos con este tipo de anemia debe estar relacionada con el
trabajo y ser consistente con las necesidades del negocio.

Fuente: Comision de Oportunidades Iguales de Trabajo

Discriminacion por Religion

El titulo VII del Acta de los Derechos Civiles de 1964 prohibe a los empleadores
discriminarle a causa de su religién en los términos de contratacion, despido, ascenso,
compensacion, capacitaciéon laboral o cualquier otro término, condiciéon o privilegio
para el empleo. Los empleadores deben acomodar, de manera razonable, las practicas
religiosas de un empleado o empleado prospecto, a menos que esto genere algiin dafio
para el empleado.

Algunos ejemplos de dicho acomodo por parte del empleador incluyen:
e Horario flexible;
Substitucion voluntaria o intercambio de horarios o responsabilidades;
e Reasignacion de trabajo; y
Transferencias laterales.

Por ejemplo, los empleadores podrian generalmente no planear examenes u otras
actividades de seleccién que causen conflicto con las necesidades religiosas de un
empleado o de un empleado prospecto, indagar sobre la disponibilidad a futuro de
quien aplica, mantener c6digos restrictivos para la ropa, o rehusarse a permitir la
observancia del sdbado o algun dia de festividad religiosa, a menos que el empleador
pueda probar que de no hacerlo asi podria causar serios dafios.

Un empleador puede alegar dafios cuando el acomodo de las practicas religiosas de
algin empleado requiere mas costos administrativos de lo comun, entre otras razones.

Fuente: Comision de Iguales Oportunidades de Empleo

Discriminacion por Nacionalidad y Reglas de “Sélo Inglés”

Bajo el Titulo VII del Acta de los Derechos Civiles de 1964 es ilegal para un empleador
negarle el empleo a causa del lugar de origen de sus ancestros, a por el hecho de que
usted tenga las caracteristicas fisicas, culturales o lingtisticas propias de un grupo

étnico o racial. (Esta ley sé6lo aplica en los lugares de trabajo que cuentan con 15
trabajadores o maés.)

34



El empleador no puede negarle el empleo por su nacionalidad o la nacionalidad de sus
antepasados. De la misma manera, el empleador no puede requerir documentacion
sobre su estatus de ciudadania ademas de la que legalmente se requiere que usted
presente simplemente por su apariencia, lenguaje, acento o cualquier otro atributo que
sugiera cierta nacionalidad.

Su empleador tiene la responsabilidad de que el lugar de trabajo esté libre de acoso
basado en su nacionalidad o la nacionalidad de sus ancestros. Los chistes o comentarios
constantes o severos o cualquier otra conducta verbal o fisica relacionada con la su
nacionalidad constituyen un acoso cuando esa conducta le hace sentirse intimidado u
ofendido, cuando interfiere con su habilidad para hacer el trabajo o cuando afecta sus
oportunidades de empleo.

Las reglas de “Solo Inglés” exigen que los empleados hablen inglés en el lugar de
trabajo. Su empleador debe demostrar que la regla de “Sélo Inglés” es necesaria para los
propositos del negocio, tales como los motivos de seguridad; de lo contrario, una regla
de esta naturaleza puede constituir discriminacién basada en la nacionalidad o la
nacionalidad de los ancestros. En general, el empleador no puede pedir que los
empleados hablen inglés durante los descansos o fuera del tiempo de trabajo.

Fuente: Proyecto Legal de las Mujeres y la Comision de Iguales Oportunidades de Empleo

Discriminacién por la Ciudadania y Abuso de Documentos

La discriminacién a causa de la ciudadania de una persona toma lugar cuando el
empleador se rehusa a contratarle, le despide o cuando un reclutador se rehusa a
referirle a un trabajo debido a su ciudadania o estatus migratorio. Si usted cuenta con
papeles legales de trabajo, la ley le protege de la discriminacién basada en su
ciudadania. Por ejemplo, es ilegal que el empleador contrate so6lo ciudadanos
estadounidenses o que s6lo contrate trabajadores con tarjeta de residencia (green card)
0, a menos que esté estipulado por ley, regulaciéon o contrato de gobierno. Hay una
excepcion en la ley por autorizacion, contratistas de defensa y por trabajo en el
gobierno.

La misma ley que le protege contra la discriminaciéon por ciudadania requiere que los
empleadores se aseguren que los trabajadores son legalmente elegibles para el trabajo.
Para hacerlo los empleadores necesitan llenar un formulario especial por cada persona

contratada. El formulario es la Forma de Verificacién de Elegibilidad para el Empleo I-
9.

Para que el empleador pueda llenar la forma I-9 usted debe proveer documentos que
prueben su identidad y su elegibilidad para el empleo. Los documentos estan
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agrupados en tres categorias. Usted puede seleccionar un documento del Grupo A
porque muestra tanto su identidad como su elegibilidad para el trabajo o usted puede
seleccionar un documento del Grupo B, el cual muestra su identidad y un documento
del Grupo C, el cual muestra su elegibilidad para el trabajo.

Grupo A —Documentos de identidad v de autorizacién para el trabajo:

Pasaporte de los Estados Unidos (vigente o expirado)

Pasaporte extranjero vigente con la estampa I-551 o la forma del INS I-94 donde
se indique la autorizacién vigente para el empleo

Credencial del Recibo de Registro Extranjero o Credencial de Residencia
Permanente (Forma del INS I-551)

Tarjeta de Residente Temporal vigente (I-688)

Tarjeta de Autorizacién para el Empleo vigente (I-688A)

Documento de Autorizacion para el Empleo vigente que incluye una fotografia
(Forma del INS I-688B)

Tarjeta de Autorizacioén para el Empleo (I-766)

Pasaporte extranjero vigente con el Registro de Entrada y de Salida, Forma 1-94

Los Grupos B y C—Identidad y Elegibilidad para el Trabajo

Grupo B —Identidad
Licencia de Manejo o Identificacién del Estado (I.D.)
Tarjeta de identificacion de la escuela con fotografia
Tarjeta militar de los Estados Unidos o Registro de Servicio Militar
Tarjeta de identificacion de Dependiente Militar
Tarjeta de Merina Mercante de Guarda Costa de los Estados Unidos
Licencia Canadiense de Manejo
Tarjeta de identificacion tribal de nativo americano
Tarjeta de Registro de Votante
Tarjeta de Identificaciéon con fotografia del gobierno federal, estatal o local

Para aquellos menores de 18 afios que no pueden presentar ninguno de los documentos
previamente mencionados:
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Registro Escolar o Tarjeta de Reporte
Registro del hospital, doctor, o clinica
Registro de la guarderia o maternidad

Grupo C— Autorizacion para el trabajo
Documento Tribal de Nativo Americano
Original o copia certificada del Acta de Nacimiento de los Estados Unidos
Tarjeta de Identificaciéon de Ciudadania de los Estados Unidos (Forma I-197)




e Tarjeta de Seguridad Social de los Estados Unidos (a menos que esté sellada con
la leyenda “No valida para Empleo” “Not valid for employment”)

e Acta de nacimiento en el extranjero de un ciudadano de los Estados Unidos
(Forma FS-545 6 DS-1350)

e Tarjeta de identificaciéon de Residente Ciudadano en los Estados Unidos (Forma
1-179)

e Documento de DHS con las palabras “Empleo Autorizado” (Forma 1-94)

Consulte la lista de los documentos aceptados del Servicio de Ciudadania e Inmigracién
de los Estados Unidos en http:/ /www.uscis.gov/files/form/i-9.pdf.

Usted puede elegir los documentos legalmente aceptados que mostrard a su
empleador. El empleador no puede exigirle mostrar solo ciertos documentos o mds de
los que legalmente se requieren s6lo porque quiere revisarlos. El empleador comete
abuso de documentos si le exige mostrar mas documentos de los que se requieren
legalmente o rechaza documentos validos que son genuinos.

El empleador no puede pedirle ver sus documentos antes de la entrevista o del
proceso de seleccion.

Fuente: Centro Nacional de la Ley de Inmigracion y la Oficina de Consejeria Especial

Qué Hacer si Usted Experimenta Discriminacion en el Lugar de Trabajo

Mantenga registros de los incidentes escritos claramente. Mantenga registros de la misma
manera que lo harfa con un diario personal. Si le parece que ha sido discriminado,
escriba como, cudndo y donde se le ha discriminado. Escriba quién mas padecio
discriminaciéon. Tome nota de toda la correspondencia o conversaciones con los
compafieros de trabajo o con el gerente referente al incidente(s). Conserve copias de los
papeles o cartas que usted envié o recibié si usted quiere levantar una queja por
discriminacién ante una agencia de gobierno. Guarde una lista de todas las llamadas
hechas a agencias de gobierno, servicios de apoyo, abogados y agentes de seguro.
Asegurese de poner la fecha en sus notas. Guarde estos registros en otro lugar que no
sea el lugar de trabajo.

Contintie trabajando de la mejor manera y haga un registro de lo que hace. Es importante
asegurarse de que su trabajo no baje de calidad a causa del estrés que usted pueda
sentir por la situacion. El empleador puede criticar su desempefio para justificar la
conducta discriminatoria.

Hable con sus comparieros de trabajo para ver si ellos también experimentan discriminacion. Los
compafieros de trabajo pueden ofrecer apoyo y sugerencias. Si los compafieros de
trabajo han también han padecido discriminacién en su empleo actual, quiza quieran
unirse a usted para tratar el problema o servir como testigos para su queja.
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Notifique al empleador de la situacion. Investigue si hay una politica para el personal
referente al acoso o la discriminacién. En algunos lugares de trabajo usted debe
informar a alguna persona en particular de lo que estd pasando (alguien de Recursos
Humanos, su empleador, etc.). si 0 hay una politica tal, escriba una carta al empleador y
conserve una copia para usted. Si habla con el empleador, hdgase acompafiar de un
amigo de confianza o de un compafiero de confianza como apoyo y como testigo de la
conversacion. Si el supervisor o el gerente es el acosador, contacte a su supervisor.

Tome un plan de accion. Algunos empleados tratan de resolver el problema discutiendo
con el empleador o haciendo uso de procedimientos formales disponibles a través del
departamento de Recursos Humanos de la compafiia o establecidos en una politica
sobre el personal. Otros trabajadores eligen levantar una queja ante la Comisiéon de
Oportunidades Iguales de Empleo (EEOC) que es la agencia de gobierno que encargada
de reforzar las leyes contra la discriminacién, o ante el Departamento de Derechos
Humanos de Illinois, la agencia equivalente a la Comisién de Iguales Oportunidades de
Empleo. Recuerde que cada agencia de gobierno tiene una fecha limite para levantar
una queja, asi que si elige esta opcién usted cuenta con tiempo limitado para levantar la
queja. Los trabajadores pueden también contactar un abogado especializado en casos
laborales de discriminacion; también pueden acudir al Centro de Trabajadores de Arise
Chicago. Vea Recursos Adicionales e Informacion de Contacto (p. 53) para la informacién de
contacto y cualquier otro consejo.

Cartas de No Correspondencia de Seguridad Social

Cada afio, cientos de trabajadores en los Estados Unidos reciben cartas de “no-
correspondencia” por parte de la Administracion de Seguridad Social (ASS). Se envia
una carta de “no-correspondencia” de ASS cuando el nombre o el Numero de
Seguridad Social que aparece en la lista de la forma W-2 del empleado no concuerda o
corresponde con los registros de ASS. Actualmente, estas cartas se envian (a partir de
enero de 2009) con la finalidad de que los trabajadores y los empleados corrijan los
errores; esto permite que las ganancias del empleado puedan ser contabilizadas para el
retiro o para los beneficios por discapacidad.

Hay 3 tipos de cartas de “no-correspondencia:”
1. Una carta que se envia a la casa del trabajador;
2. Una carta que se envia al empleador porque la ASS no tiene la direccién correcta
del empleado;
3. Una carta que se encia cuando el empleador tiene 10 o més trabajadores con
errores de no-correspondencia.
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Cada carta de “no-correspondencia” notifica que la carta no implica que el trabajador
o el empleador voluntariamente dieron informacion incorrecta a la ASS o que el
trabajador sea indocumentado. Muchas veces, los trabajadores reciben cartas de “no-
correspondencia” porque hay informacién incompleta o un error en la forma W-2, o
porque el nombre del trabajador cambi6é por matrimonio o divorcio.

El empleador no debe despedir, suspender o discriminar a un empleado a causa de
una carta de “no-correspondencia.” La carta por si misma no es prueba de que el
empleado sea indocumentado. Las cartas de “no-correspondencia” se envian para dar a
los empleados la oportunidad de corregir la informacién enviada a la ASS, asi el ahorro
del Seguro Social ser a contabilizado correctamente. Una carta de “no correspondencia”
no concede al empleador la autoridad para disciplinar o despedir al empleado. Un
empleador que procede de esa manera podria violar las leyes contra la discriminacion.

El ASS no refuerza las leyes migratorias. Generalmente, los trabajadores no tienen que
discutir su estatus migratorio con su empleador.

La informacién relacionada con las cartas de “no correspondencia” de la ASS cambia
constantemente. Para revisar la informacion mas actualizada, por favor visite la pagina
electréonica del Centro Nacional de Ley Migratoria en www.nilc.org.

Fuente: Centro Nacional de Ley Migratoria

Qué Hacer si Usted Recibe una Carta de “No Correspondencia” de la ASS

e No se alarme.

e Si usted pertenece a un sindicato, contacte al representante de la unién y pidale
que le acompafie a cualquier reunién con la gerencia. Los sindicatos también
pueden apoyar a los trabajadores contra la represalia. Si usted no pertenece a un
sindicato, pidale a un compafiero o compafiera de trabajo que le acomparie a
cualquier reunién con su empleador.

e Pida al empleador una copia de la carta original.

e No hable sobre su estatus migratorio en el trabajo. Hacerlo pondria en riesgo a
sus compafieros y a usted mismo.

e No renuncie a su trabajo s6lo porque su nombre aparece enlistado en una carta
de “no correspondencia.”

e Si usted recibe una carta de “no correspondencia” en su casa usted no esta
obligado a informar a su empleador. Esto no significa que el empleador recibira
una carta también.
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Qué Hacer si Usted Recibe Represalias por una Carta de “No Correspondencia” de la

ASS

Si su empleador comienza a tomar represalias contra usted a causa de una carta de “no
correspondencia” escriba lo que él o ella le dice o le hace. Si es posible, hable con
compafieros de trabajo de confianza para determinar si también otros han recibido la
carta y desean solucionar la situacién de manera colectiva. Usted puede considerar
proceder con las siguientes opciones:
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Contacte un centro de derechos de los trabajadores. Ellos podrian ayudar par
organizar un grupo de personas para conversar con el empleador (vea Coalicion de
Centros para Trabajadores de Illinois, p. 64).

Si usted pertenece a un sindicato, contacte a su representante del sindicato para
que le asesore.

Entrevistese con un abogado para revisar si usted ha sido discriminado.

Si los trabajadores que reciben la represalia son documentados, usted podria
levantar un cargo con la Comisién de Oportunidades Iguales de Trabajo (EEOC)
o con el Departamento de los Derechos Humanos de Illinois por discriminacion
racial, de color o nacionalidad (vea Agencias Gubernamentales a cargo de Reforzar las
Leyes Laborales para obtener la informacion de contacto, p. 56).

Si los trabajadores que reciben la represalia tienen un ntmero de seguridad
social valido, usted podria levantar un cargo en la Oficina de Consejeria Especial
para Précticas de Empleo Injustas Relacionadas con el Inmigrante (OSC) (vea
Agencias Gubernamentales a cargo de Reforzar las Leyes Laborales para obtener la
informacién de contacto, p. 56). Los trabajadores indocumentados NO podran
hacer uso de esta opcion.



Leyes Laborales Adicionales

Leyes Laborales para Nifios

Un empleado debe tener al menos 16 afios de edad para trabajar en la mayoria de los
trabajos no relacionados con el campo; y debe tener al menos 18 afios de edad para
laborar en los trabajos no relacionados con el campo y que estén declarados como
peligrosos por la Secretaria del Trabajo.

En Illinois, los adolescentes de 14 y 15 afios pueden trabajar, bajo ciertas condiciones y
fuera del horario escolar, en diversos empleos que no sean de manufactura, mineria o
peligroso. Podrian trabajar no méas de 3 horas en un dia escolar o 24 horas en una
semana escolar; pueden trabajar no mas de 8 horas en un dia no-escolar o 48 horas en
una semana no-escolar. Ademas, el trabajo no deberd comenzar antes de la 7:00 a.m. o
terminar después de las 7:00 p.m., excepto del 1 de junio al Dia del trabajo, cuando las
horas de la tarde se extienden hasta las 9:00 p.m. Todos los menores que trabajen deben
contar con un certificado de empleo expedido por los Superintendentes de Escuelas.
Aplican diferentes reglas para el empleo en la agricultura.

Trafico de Personas

El trafico de personas es una forma moderna de esclavitud. Las personas que son
victimas del trafico de personas son forzadas, presionadas o engafiadas para explotarlas
sexualmente u obligarles a trabajar contra su voluntad mediante el uso de la fuerza
fisica, engafio o trampas. Las victimas pueden traficarse a través de varios paises,
estados o dentro de la misma ciudad. Las personas traficadas pueden trabajar como
empleados(as) domésticos(as), en fabricas donde explotan a los trabajadores, trabajo
agricola para inmigrantes, prostituciéon o en la industria del entretenimiento sexual.
Muchas de las personas traficadas en los Estados Unidos no hablan ni entienden inglés
y por lo tanto no pueden comunicarse con la policia o alguien que pueda ayudarlos.
Con frecuencia no conocen el lugar en que se encuentran, las costumbres locales o la
transportacion. Incluso si pueden escapar de la situacién, pueden no saber a quién
acudir por ayuda o como llegar a ese lugar.

El tréfico de personas es un crimen estatal y federal. El Acta de Proteccion a las Victimas
del Trafico del 2000 protege a las victimas del trafico y procesa a los traficantes o
secuestradores. Las victimas que no son ciudadanos estadounidenses podrian ser
elegibles para obtener una visa especial para permanecer en el pais asi como para
recibir beneficios y servicios sociales. Las victimas que son ciudadanos estadounidenses
pueden ya ser elegibles para los beneficios como parte de su estatus de ciudadania.

41



Si usted o algtin conocido ha sido victima del trafico de personas debe contactar el
Centro Nacional de Justicia para el Inmigrante para recibir ayuda y obtener proteccién
legal y beneficios publicos (vea Organizaciones Laborales Adicionales para la informacién
de contacto, p. 65).

Fuente: Adaptado del Departamento Estadounidense de la Camparia de Salud y Servicios Humanos para
Rescatar y Rehabilitar a las Victimas del Trifico de Personas

Acta de Servicios Temporales y Jornadas

El Acta de Servicios Laborales Diurnos y Temporales requiere que trabajadores de un dia
(empleados temporales) en Illinois que hacen uso de las agencias de trabajo reciban:

e Un lugar adecuado con asientos y bafio hasta que se les coloque en algtn trabajo;

e Informacién proporcionada por la agencia sobre el tipo de trabajo, locacion,
salario, alimentos, transportacion y costo de las herramientas y los alimentos;

e Un comunicado detallado que muestre el nombre y niimero telefénico del lugar
de trabajo, el nimero de horas trabajadas, la taza de pago donde se incluya el
pago por hora de tiempo extra u otros bonos de pago, pago total de ganancias
por el periodo trabajado y cualquier deduccién;

e Una compensacion minima de 4 horas de pago cuando al trabajador se le regresé
porque la agencia envié muchos trabajadores;

e El derecho a aceptar un trabajo permanente por parte de un tercero que sea
cliente de la agencia laboral diaria sin que ésta imponga restricciones.

Los trabajadores por dia estan protegidos contra:

e Cargos o deducciones injustificadas por costos de alimentos y equipo;

¢ Recibir pago con cheques que impliquen cargos por cambio en efectivo;

e Ser usados como solucién a una huelga (los trabajadores que se emplean con la
finalidad de reemplazar aquellos que estan en huelga);

e Deducciones del pago por concepto de transportacion entre la agencia de trabajo
diario y el lugar de trabajo;

e Represalias por ejercer sus derechos bajo el Acta.

Todas las Agencias de Trabajo Diario deben estar registradas ante el Departamento del
Trabajo del estado de Illinois y observar los estdndares de empleo. Los contratistas que
se ayudan de las agencias de trabajo diario deben verificar que la agencia esté registrada
ante el Departamento del Trabajo del estado de Illinois, de lo contrario recibirdn multas.
Aquellos trabajadores a quienes se les recrimina por hacer valer sus derechos de
acuerdo con el Acta de Servicios Laborales Diurnos y Temporales también tienen el derecho
de demandar por dafios causados por la violaciéon de sus derechos.
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La Ordenanza sobre los Servicios Laborales Diarios:

Requiere que las agencias de servicios laborales diarios cuente con una licencia y
documente a quien contratan y a quien no (para prevenir la discriminacién);
Proporciona a los trabajadores un recibo por cada dia que se les contrata y un
recibo de aplicacion por cada dia que no se le contrate (para exponer la
discriminacién);

Prohibe que las agencias cobren a los trabajadores por equipo de seguridad y
uniformes cuando regresen una vez terminado el trabajo;

Prohibe que las agencias cobren por la transportaciéon hasta el lugar de trabajo
cuando se provee.

Las agencias que violen estas leyes pueden recibir una multa por parte del
Departamento de Asuntos de Negocios y Licenciamiento de Chicago.

Seguro de Desempleo

En caso de perder su trabajo o de que se le fuerce a renunciar usted puede ser elegible
para el seguro de desempleo. Para ser elegible debe cumplir con algunos criterios que
incluyen:

Haber recibido al menos $1,600.00 délares durante el periodo de 12 meses mas
reciente (conocido como el “periodo base”), incluyendo cualquier ganancia
substancial en dos de los cuatro cuartos del periodo base;

Haber trabajado para un empleador que esté sujeto a la ley estatal del desempleo;
Estar sin trabajo por el momento o trabajar menos de la mitad del tiempo y
percibir ganancias por debajo de cierto limite (el limite se determinara con base
en un historial de sus ganancias);

Estar desempleado debe ser involuntario;

Estar disponible y en basqueda de trabajo.

Puede no calificar ara recibir los beneficios si usted:

Renuncia en el trabajo

Se le despidi6 por mal comportamiento
Rechaz6 un empleo nuevo y aceptable

Se involucré en una disputa laboral continua, o
Si regreso a trabajar

Para aplicar para el seguro de desempleo necesitara:
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Hacer una aplicacién ante el Departamento de Seguro para el Empleo tanto
pronto como sea posible después de haber perdido su empleo (el mismo dia si es



posible). El Departamento de Seguro para el Empleo tiene varias localidades en
Chicago y sus alrededores. Usted puede comunicarse con las oficinas
administrativas al (312) 793-5700 o al 1-888-367-4382 para encontrar la oficina
mas cercana o visite su sitio en Internet www.ides.state.il.us.

Proporcione los nombres, fechas y direcciones de los recibos de pago que ha
recibido en los dltimos 18 meses, asi como los registros del salario que percibia
por parte de los empleadores.

Proporciones dos formas de identificacion. Algunas formas adecuadas de
identificacion son la licencia de manejo, una credencial de identificaciéon del
estado o la tarjeta de seguridad social.

Proporcione los nombres de los hijos e hijas que dependen de usted, asi como el
nombre, nimero de seguridad social y estatus laboral de su esposa.

Compruebe que usted estd en bisqueda de trabajo. Mantenga una lista de los
empleadores que usted ha contactado con sus nombres, direccion y nimeros
telefénicos.

Generalmente, los trabajadores indocumentados no son elegibles para recibir el seguro
para el desempleo. Cada persona puede consultar con un abogado para asegurarse de
que es asi.

La cantidad de beneficios que usted reciba dependera de la cantidad de dinero que
usted percibié en su trabajo, la cantidad de dinero que su empleador pagé al gobierno
por concepto de seguro para el desempleo y del nimero de sus dependientes. Los
beneficios pueden durar hasta 26 semanas.
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El Derecho a Organizarse en el Trabajo

(Qué es un Sindicato?

Un sindicato laboral es una organizacién de trabajadores que cuenta con algunos lideres
elegidos que acttian colectivamente para mejorar las condiciones de trabajo, tales como
el salario, las horas, beneficios, las reglas del y politicas del lugar de trabajo o el trato
que reciben de la gerencia. El sindicato funciona como representante para establecer
acuerdos por parte de los trabajadores y negocia un contrato con el empleador que
proporciona a los trabajadores el derecho legal a mejores condiciones de las aprobadas
por la ley.

Debido a que hay poca proteccion de los derechos de los trabajadores bajo la ley, los
sindicatos son necesarios para garantizar derechos adicionales y protecciéon que la ley
no garantiza. Entre otros, los derechos adicionales incluyen:

Antigtiedad

Seguro Médico

Aumentos

Descansos

Procedimiento conciliatorio para resolver violaciones al contrato y problemas en
el lugar de trabajo

Pensiones

Permiso de ausencia por maternidad o paternidad

Vacaciones pagadas, dias festivos, dias personales, permiso de ausencia por
enfermedad

Pago extra por trabajar en dias festivos

Permiso de ausencia sin derecho a pago

Publicar comunicados en relaciéon con las actividades del sindicato

Cualquier otro derecho o beneficio que los trabajadores quieran pugnar

Los trabajadores también pueden negociar protecciones legales contra:
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Favoritismo

Despido injustificado

Trato irrespetuoso o humillante

Riesgos de salud y seguridad no cubiertos por OSHA

Ser despedido, degradado o sujeto a una accién disciplinaria sin previo aviso
Cualquier otra proteccion que los trabajadores quieran pugnar



El Derecho a Organizarse (Acta Nacional de Relaciones Laborales)

Bajo la ley federal (Acta Nacional de Relaciones Laborales), usted tiene el derecho de:
e Organizar, crear o ser miembro de una organizacién laboral;
e Negociar colectivamente (como grupo de trabajadores, negociar un contrato con
un empleador) a través de los representantes del sindicato que se han elegido; y
e Involucrarse en actividad colectiva, sin pertenecer a un sindicato, con la tnica
meta de sefialar problemas en el lugar de trabajo que afectan a todos los
empleados en una compafiia en particular.

La ANRL (NLRA, en inglés) afirma que las quejas legitimas hechas por trabajadores de
la industria privada sobre las condiciones de trabajo a sus supervisores no puede
castigarse legalmente. Para que un cargo de grupo esté protegido bajo la ley, los
trabajadores deben estar claramente identificados como grupo, el cargo debe ser
presentado con claridad a la compafia y la queja debe ser sobre las condiciones de
trabajo.

Si usted es un trabajador del sector publico, usted esta protegido por el Acta de
Relaciones Laborales del Estado de Illinois.

Si hay una campafia para organizar un sindicato en su trabajo es ilegal que el
empleador:

e Preguntarle lo que usted piensa del sindicato, si ha firmado una tarjeta del
sindicato o quién mas firm6 una tarjeta con el sindicato, quién més esta
involucrado en la campafia del sindicato;

e Prometer o darle beneficios como aumentos, promociones o cualquier otro
beneficio con la condicién de que usted se oponga al sindicato inmediatamente
antes de una actividad organizada, en un intento por sobornar a los que apoyan
el sindicato;

e Despedirle o amenazarle con el despido, reducir su pago o reducir sus horas y
beneficios porque usted apoya el sindicato;

e Discriminar o tratar de manera diferente a los empleados que apoyan el
sindicato, incluyendo medidas disciplinarias y transferencias; o

e Negar al sindicato el derecho a conversar con usted o tratar de impedir que usted
hable con el sindicato.

Actividades Comunes Contra los Sindicatos por Parte de los Empleadores

Cuando una compania se entera de que los trabajadores estan interesados en formar un
sindicato, éstas son algunas reacciones comunes:

46



e Se obligard a los trabajadores a asistir a reuniones donde el jefe o el
departamento de recursos humanos tratara de convencerlos de que formar un
sindicato es una mala idea.

e Se llamara a los trabajadores a reuniones privadas con el supervisor o con el
departamento de recursos humanos.

e Dirén a los trabajadores que el sindicato s6lo quiere su dinero, que pagaran mas
en cuotas del sindicato de lo que recibiran en aumentos, que el sindicato es ajeno
0 externo y que es corrupto.

e Dirédn a los trabajadores que la empresa o tienda tendra que cerrar si forman un
sindicato.

e La compafia pedira “una segunda oportunidad” para corregir las condiciones
con las que los trabajadores esta inconformes.

e La compafia contratard una firma de abogados experimentados en deshacer
sindicatos.

e La compania dird que el sindicato revisara los documentos de trabajo de cada
uno de los empleados y que reportaré a los trabajadores indocumentados.

e Lacompafia despedira trabajadores cambiara sus turnos y/o reducira sus horas.

e La compafia supervisard de cerca aquellos trabajadores que sospechan ser los
lideres del movimiento de organizacién.

Especialmente si la companiia busca la ayuda de consultores contra el sindicato, podran
comunicar mensajes contra el sindicato sin violar la ley. Es recomendable documentar
cuidadosamente todas las acciones contra el sindicato y la comunicaciéon por parte del
empleador. También es importante consultar con un abogado y/o levantar una queja
por Prdctica Laboral Injusta con la Junta Nacional de las Relaciones Laborales si usted
piensa que el empleador estd violando la ley.

Qué Hacer Si Usted Desea Organizar un Sindicato

Los trabajadores no necesitan permiso para formar un sindicato. Ustedes, los
trabajadores, son un sindicato tan pronto como comiencen actuando como uno—
trabajando juntos para mejorar el lugar de trabajo. Para lograr un contrato de vinculaciéon
legal ustedes necesita lograr reconocimiento formal como sindicato. Aqui
recomendamos algunos pasos para iniciar un sindicato en el lugar de trabajo:

e Formar un comité organizativo. Identifique un grupo de trabajadores que
piensen que es necesario lograr un cambio en el lugar de trabajo y estin
dispuestos a luchar por ello. Asegtrese de tener la informacién de contacto de los
trabajadores dispuestos a colaborar para formar el sindicato. Este grupo es el
comité organizativo inicial. Es importante mantener el proceso de organizacion
en silencio durante esta primera etapa para que pueda formar un grupo solido
de trabajadores antes de que su empleador se percate de la campafia, ya que la
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compafiia podria oponerse. Asegurese de discutir las cosas referentes al sindicato
SOLO durante el tiempo fuera del horario de trabajo, como antes de entrar a
trabajar, en descanso o fuera del lugar de trabajo.
¢ Identifique lo que desea cambiar y cémo quiere hacerlo. Busque un momento
en el que el comité pueda reunirse fuera del lugar de trabajo para conversar
sobre los siguientes pasos. Trate de que en la reunién esté presente un defensor
de los derechos de los trabajadores o un organizador de sindicatos para que
ofrezca sus recomendaciones. Identifique algunos de los problemas claves que
usted y sus compafieros de trabajo desean eliminar; conversen sobre posibles
modos de actuar y decidan, como grupo, si realmente desean formar un
sindicato. Hable sobre las acciones que una campafa contra el sindicato puede
llevar a acabo. El hecho de saber qué esperar de una campafia contra la
formacién de un sindicato ayudara a los trabajadores a hacer frente a la campana,
asi que es conveniente hablar con todos los trabajadores involucrados sobre esto.
e Haga circular una peticién de sindicato. Conforme los trabajadores se unen al
comité organizador, cada uno debera firmar y fechar una peticion diciendo que
todos ustedes estan “actuando colectivamente para lograr mejorias en el lugar de
trabajo”. Vea el Formato de Peticion para Organizarse en un Lugar de Trabajo en la
pagina 66. En caso de que el empleador tome represalias contra cualquier
miembro del comité, la peticion demostrard que la disciplina o accién ocurrié en
respuesta a la participacion de los trabajadores en actividades sindicales.
e Investigue sobre la empresa. Comience a reunir toda la informacién posible
sobre el empleador. Es importante que pueda conseguir esta informacioén:
o quien es duefio de la compafia
o cuantos trabajadores hay en total
o nombres teléfonos, direcciones y titulos laborales de todos los
empleadores, incluyendo la gerencia
otras locaciones, sucursales o lugares de trabajo de la compafiia
horarios de turnos y quién trabaja en cada turno
nombre, teléfono y direcciéon de los proveedores
nombre, teléfono y direccién de los clientes claves
investigue si hay violaciones a los derechos, seguridad o salubridad de los
trabajadores
Elija a qué sindicato desea unirse. En cuanto usted cuente con un grupo sélido (de al
menos 5 6 10 trabajadores de cada turno) pida una reunién con el personal del sindicato
al que usted y sus companeros de trabajo quieren unirse para ver si ellos cuentan con
una persona a quien puedan asignar a la campafa. Es importante que todos los
miembros del comité asistan a la reunién en tanto que les sea posible. El sindicato
podria contar con lineamientos definiendo con qué industrias trabajara o sobre qué tan
grande debe ser un grupo antes de que pueda asignarse alguien del personal para
apoyar la campafia. Ademas de algunos sindicatos independientes, hay dos coaliciones
mayores: la Federacion Americana del Trabajo y el Congreso de Organizaciones
Industriales (AFL-CIO, por sus siglas en inglés) y la Coalicién para Obtener Cambio.

O O O O O
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Usted puede contactar directamente estas coaliciones para obtener ayuda para
organizarse en el lugar de trabajo (vea Organizaciones Laborales Adicionales para obtener
informacién de contacto, p. 65). Incluso si la unién no puede comprometer personal a su
campafia, ellos podrian ofrecerle consejo sobre como proceder o referirle con otro
sindicato que se acomode mejor a las necesidades de la situacién en su lugar de trabajo.
Una vez que va ha entrado en sociedad con un sindicato local para la planeacién de la
organizacion, trabaje con su futuro sindicato para desarrollar y llevar a cabo una
estrategia de campania.

e Identifique aliados en la comunidad. Para contar con apoyo para su campafa,
contacte congregaciones religiosas, grupos estudiantiles, politicos, lideres
comunitarios y organizaciones defensoras de los derechos de los trabajadores.
Estos grupos pueden ayudar a conseguir el apoyo del consumidor contra la
compafiia para que los derechos del trabajador sean respetados. Una persona que
organiza sindicatos o que defiende los derechos de los trabajadores pueden saber
cuales son los posibles aliados y pueden ayudarle a crear conexiones. Usted y sus
compafieros de trabajo pueden identificar las redes de las que ya forman parte y
contactar esos grupos para pedir apoyo. Recuerde, la mayoria de los clérigos y
lideres de la comunidad desean saber si los miembros de la comunidad pasan
por dificultades para ayudarlos.

e Identifique un vocero de entre sus compaifieros de trabajo. La campafia que
usted organice logrard hacer cambios en las vidas de las personas que tienen
dificultades para lograr sus metas. Usted podria pelear por seguro médico
accesible, salario digno, horarios familiares y de amistades o por el mejoramiento
de las condiciones de seguridad. Es importante que usted y sus comparieros de
trabajo se acostumbren a contar la propia historia de sus dificultades y por qué el
apoyo de la comunidad es importante para lograr un cambio en la vida de su
familia.

Arise Chicago puede ofrecer apoyo y consejo para organizar a los trabajadores en el
lugar de trabajo. El Centro de Trabajadores de Arise Chicago puede asistirle en la
seleccion de un sindicato apropiado y proveerle un espacio seguro para organizar
reuniones iniciales, asi como brindarle la oportunidad de conversar con otros
trabajadores que son miembros de algin sindicato que han sido parte de Ia
organizacion de una campafa. (Vea Coalicion de Centros para Trabajadores de Illinois, para
la informacion de contacto p. 64).

Negociacion de un Contrato Sindical
Una vez que el sindicato es reconocido en su lugar de trabajo, serd necesario que
negocie un contrato con la compafiia. Todos los trabajadores en su lugar de trabajo
deberan reunirse para:
e Elegir un comité de entre sus compafieros de trabajo para representar a todos los
trabajadores durante las negociaciones del contrato; y
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e Escribir una propuesta de contrato para entregar a la compania.

La propuesta de contrato puede incluir, en tanto que sea posible, cualquiera de los
elementos que le afectan en el trabajo, incluyendo:

e Salarios y politicas de tiempo extra

e Seguro Médico pagado por el empleador

e Seguridad de empleo

e Ascensos basados en la antigiiedad

e Tiempo para vacaciones

Después de que se ha negociado el contrato, los trabajadores votaran para aceptar o
rechazar el contrato. Si los trabajadores rechazan el contrato, el sindicato y la compafiia
continuardn las negociaciones hasta se llegue a un acuerdo.

En algunos casos, los trabajadores podrian optar por una huelga. Las huelgas pueden
tomar lugar después de que ciertos procedimientos se han seguido por parte de la
empresa y del sindicato con el fin de resolver la disputa. Una huelga sélo toma lugar
cuando 2/3 de los trabajadores votan ir a huelga en una votacién secreta y confidencial.
La mayoria de los contratos se negocian sin necesidad de una huelga.

Fuente: Adaptado del “Manual del Sindicato” del Sindicato Internacional de Trabajadores de Alimentos y
Comerciales Unidos.

Los Derechos de los Miembros del Sindicato y los Trabajadores Representados por
un Sindicato

Usted tiene el derecho a involucrarse en su sindicato. Todos y cada uno de los miembros del
sindicato tienen los mismos derechos a participar en las actividades del sindicato. Esto
incluye la asistencia a reuniones abiertas a los miembros del sindicato, libertad de
expresion, oposicion a los lideres del sindicato y decir lo que usted piensa sobre el
establecimiento y uso de las cuotas. Usted puede protegerse en caso de que el sindicato
le multe o le expulse.

Usted tiene el derecho a participar en elecciones en el sindicato. Usted puede nominar
candidatos para algtn cargo, para postularse para algin cargo, votar de manera
confidencial y protestar por la conducta de alguna eleccion para la Oficina de
Administracién de los Estidndares Laborales del Departamento del Trabajo (vea
Agencias Gubernamentales Encargadas de Reforzar las Leyes para informacién de contacto,
p- 56).

Usted tiene el derecho a ser justamente representado por su sindicato. El sindicato debe
representar a todos y cada uno de los trabajadores que estan incluidos en el contrato,
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sean miembros o no. El sindicato no puede hacer deferencias o discriminar trabajadores
por motivos politicos si el trabajador hablo en contra de las actividades del sindicato,
etc. De acuerdo con las leyes federales, es ilegal que los sindicatos discriminen por raza,
religion, nacionalidad, sexo, edad o por discapacidad.

El sindicato debe investigar todos y cada uno de los agravios que se le reportan, pero no
tiene que procesar cada queja como agravio ni pasar todos los agravios para arbitraje. Si
el sindicato no archiva el agravio que usted reporta, pidales una explicaciéon. En
ocasiones hablar con alguien mas en el sindicato, como el vicepresidente o el presidente,
puede ayudar para obtener una respuesta. Si el sindicato se rehusa a archivar el agravio
que usted reporta, usted mismo puede archivarla siguiendo los procedimientos
estipulados en su contrato.

Si usted piensa que el sindicato no le ha representado de manera justa, usted también
puede levantar o archivar un cargo con la Junta Nacional para las Relaciones Laborales
(JNRL) en contra del sindicato. Por ejemplo, usted puede levantar un cargo con la JNRL
si el sindicato archivé un agravio por parte de otros trabajadores por una queja
especifica relacionada con circunstancias similares, pero rehus6 archivar el agravio que
usted también reporto. (Vea Agencias Gubernamentales Encargadas de Reforzar las Leyes, p.
56). Usted podria contactar un Centro para Trabajadores antes de levantar un cargo ante
la JNRL para asegurarse que usted ha agotado todos los procedimientos para tratar
primero con el sindicato.

Usted tiene el derecho a revisar una copia del acuerdo colectivo de negociacion. Es importante
que usted comprenda cudles son los derechos estipulados en su contrato. Usted puede
pedir a un representante del sindicato u oficina que le asista en la obtencién de una
copia.

Usted tiene derecho a una copia de los estatutos y constitucion del sindicato. Usted necesita
leer los estatutos y la constitucién del sindicato para entender las reglas y operacién del
mismo. Por ejemplo, cuando y cémo las elecciones toman lugar, si los trabajadores
necesitan votar para aprobar un nuevo contrato, etc. Usted puede pedir a un
representante del sindicato u oficina que le asista en la obtenciéon de una copia.

Fuente: adaptada del documento “Los Derechos del los Miembros de un Sindicato y de los Trabajadores
Representados por un Sindicato”

Qué Hacer si Usted Tiene Problemas con su Sindicato

Los sindicatos pueden representar a sus miembros en situaciones en el lugar de trabajo

iva, . .
de manera efectiva, pero es normal que los miembros tengan algunas preocupaciones o
problemas referentes al sindicato. Si usted piensa que el sindicato viola la ley o los
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derechos de sus miembros y usted no ha podido sefalar la situacién con su
participacion en las reuniones o elecciones, usted tiene la opcién de contactar a la
Oficina de Administracién de los Estdndares Laborales del Departamento del Trabajo
(OAEL) (Vea Agencias Gubernamentales Encargadas de Reforzar las Leyes, para informaciéon
de contacto, p.56.) Es posible levantar una queja anénima.

La OAEL puede investigar las quejas de posibles violaciones concernientes a los
siguientes problemas:

e Malversacion de los fondos del sindicato;

e Elecciones injustas de oficiales del sindicato;

e FElregistro de reportes sobre la informacién financiera y practicas administrativas
del sindicato y otros con la OAEL; y

¢ La interferencia de sindicatos internacionales en asuntos sindicales locales con el
fin de manipular y no de ayudar.

Estas investigaciones pueden resultar en accion ejecutoria legal civil o criminal.

Si la OAEL encuentra que hubo una violacién que afecta las elecciones en el sindicato,
éste en conjuncion con la OAEL, tratardn de llegar a un acuerdo para corregir el
problema. En caso de que no se llegue a ningtin acuerdo podra levantarse una demanda
en la corte federal para convocar a elecciones nuevamente bajo la supervisiéon de la
OAEL.

Fuente: Adaptado del pidgina electronica de la Oficina de Administracion de los Estindares Laborales del
Departamento del Trabajo: http.//www.dol.gov/esa/olms_org.htm
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Recursos Adicionales e Informacion de Contacto

Consejos para Contratar y Pagar un a Abogado

Algunas de las leyes que se discuten en este manual son complicadas, por lo que la
ayuda de un abogado puede ayudarle a ejercer sus derechos plenamente. Hay abogados
honestos, competentes y sensibles que manejan este tipo de casos y pueden ayudarle a
saber si usted tiene un caso y qué es lo que puede hacer al respecto. Usted puede buscar
su propio abogado; pregunte a sus amigos o consulte organizaciones para que le
asesoren. También puede trabajar con organizaciones que ofrecen asesoria legal
gratuita, como el Centro de Trabajadores de Arise Chicago.

Terminologia relacionada a multas v cargos
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No cargo. Algunos servicios legales son gratuitos, pero usualmente los clientes
deben tener ingresos econémicos por debajo de un cierto limite para ser elegibles
para obtener sus servicios.

Anticipo de honorarios. El anticipo de honorarios es un cargo que usted debe pagar
para obtener los servicios de un abogado. Es un cargo inicial que le garantiza la
representacion de un abogado. Es posible que usted deba pagar otros cargos
ademas del anticipo de honorarios independientemente de que usted gane o no
el caso.

Cargos por comision. Muchos abogados s6lo toman casos por comision, lo cual
significa que el cargo se paga cuando el caso se termina. El cargo es un porcentaje
(usualmente entre el 20 y 40 por ciento, dependiendo del tipo de caso) de
cualquier ganancia o acuerdo. No se paga nada si el caso se pierde.

Tarifa fija. Un abogado puede cobrar una tarifa fija sin importar el resultado del
caso.

Gratuidad. En ocasiones los abogados que de otra manera cobrarian por un caso
lo hardn de manera gratuita. Este acuerdo es poco comun y sélo ocurre si el
cliente no tiene dinero para pagar y tiene un buen caso que representa un
problema de relevancia publica.

Cargos por abogacia concedidos por la corte. En algunos casos particulares el
demandante puede pedir a la corte que obligue a la otra parte pagar los gastos
del abogado. Usted puede obtener los cargos por abogacia concedidos por la
corte solo si usted gana el caso. De cualquier manera usted necesita pagar al
abogado por adelantado. Usted necesita tener un caso realmente sélido para que
un abogado decida tomarlo con la confianza de ganarlo y que la corte ordene un
cargo, pero vale la pena explorar la posibilidad.



Por favor note que mientras se permite a los abogados dar a conocer el costo de sus
servicios a los clientes por adelantado dado que es conveniente, no se permite al
abogado cubrir el costo del servicio. El costo del caso es responsabilidad del cliente,
independientemente de si el abogado cobra un cargo.

Preguntas que Pueden Hacerse al Abogado

Cuando usted busca un abogado, ciertas preguntas pueden ayudarle a decidir cual es el
mejor abogado de acuerdo a sus necesidades:

¢Cudl es el cargo, si lo hay, por consulta inicial?

(Es el abogado que le atiende en la primera consulta el mismo que tomaré su
caso o sera otro abogado dentro de la misma firma quien tome su caso? ;Su caso
serd referido con otro abogado fuera de la firma que maneje el tipo de caso que
usted presenta?

¢Cudl es el arreglo de cargos del abogado incluyendo el cargo por hora? ;Toma el
abogado los casos en base a honorarios de contingencia? De ser asi ;debe usted
esperar cubrir los costos y cudnto sumaria esto aproximadamente?

(Puede el abogado proveer referencias? Obtenga los nombres y teléfonos de las
referencias.

(El abogado ha manejado casos similares al suyo? ;Cuantos? ;Con qué
resultados?

¢Cuales son las quejas que usted presenta, bajo qué leyes y bajo qué jurisdiccion
especifica? Pida al abogado que le explique las ventajas y desventajas de escoger
un determinado tipo de queja en alguna jurisdiccion especifica. Pregunte al
abogado cuéles son las implicaciones de levantar un cargo y de la litigacién; por
ejemplo, un tiempo realista para establecer acuerdos, el caso y cudl serd su papel
y el del abogado.

Usted tiene el derecho a despedir al abogado si no responde a sus peticiones o si no
coopera, pero usted podria ser responsable por algunos cargos por abogacia, costos y
gastos adelantados por usted para el abogado. REVISE VARIAS OPCIONES. Nada le

obliga a escoger al primer abogado con el que usted conversa.

Cuando usted esta en proceso de decidir contratar a un abogado, usted puede revisar si
el abogado ha recibido sanciones por faltas éticas por la Comisiéon Disciplinaria y de
Registro de Abogados de Illinois. Usted puede revisar esta informacién en la pagina
electronica de ARDC: http:/ /www.iardc.org/lawyersearch.asp.
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Qué Hacer en Caso de una Redada del ICE

Los oficiales del Buré de Aplicaciéon de la Ley Aduanera y de Inmigraciéon (ICE) se
encargan de regular la inmigraciéon. Es sabido que hacen redadas en lugares de trabajo
en donde hay inmigrantes.

Si usted es interrogado por el ICE u otros oficiales del orden publico, sin importar si
usted tiene documentos, usted tiene el derecho a:

permanecer callado y no responder a ninguna pregunta, incluyendo las
preguntas sobre su lugar de nacimiento, sus papeles o sobre cémo ingresé a los
Estados Unidos;

negarse a mostrar documentos cuando se los piden s6lo porque usted tiene
aspecto de extranjero, tiene un acento o porque no habla inglés;

rehusarse a que inmigracion o la policia entren en su casa sin una autorizacién
tirmada con su nombre y direccién correctos.

Si los oficiales del ICE u otros oficiales del orden ptiblico le aprenden o arrestan,
usted tiene el derecho a:

permanecer callado y no responder a ninguna pregunta, incluyendo las
preguntas sobre su lugar de nacimiento, sus papeles o sobre cémo ingresé a los
Estados Unidos;

pedir un teléfono para llamar a su familia o al abogado (memorice el namero
telefénico de su abogado);

pedir y recibir una lista de servicios econémicos para inmigrantes legales si usted
no cuenta con un abogado;

hablar con un abogado antes de contestar cualquier pregunta y que un abogado
esté presente si usted acepta contestar las preguntas;

ser liberado de la carcel bajo fianza;

no firmar ningtn papel que usted no pueda leer o entender;

no firmar ningtn papel que diga que usted abandonara los Estados Unidos
voluntariamente a cambio de no ir a la corte (porque en realidad usted podria ser
elegible para permanecer en el pais);

hablar con el consulado de su pais de origen;

presentarse ante un juez en la corte; y

ser tratado con respeto y dignidad.

Usted puede incrementar las posibilidades de ser deportado si usted responde a las
preguntas sin consultar primero a un abogado, si lleva consigo documentos falsos,
huye del ICE o se resiste al arresto. Mentir a un agente del gobierno es un delito, asi
que es mejor permanecer callado hasta que haya hablado con un abogado. Incluso si
usted ha respondido a algunas preguntas, usted puede rehusarse a contestar hasta que
usted se acomparfie de un abogado.
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Si usted recibe mal trato por parte del ICE o de la policia, haga lo siguiente en la
medida de lo posible:
e DPida al oficial el namero de su placa, nombre o cualquier otra informacién y
anotela;
e Anote los nombres y teléfonos de los testigos oculares;
e Si usted esta herido, busque atencion médica y tome fotografias de las lesiones;
e Contacte una organizacién comunitaria o un abogado tan pronto como sea
posible.

Si usted tiene documentos legales para estar en los Estados Unidos usted debe
llevarlos consigo todo el tiempo para evitar ser deportado o acusado de un crimen.
Lleve consigo una copia de los papeles de inmigraciéon con algtin miembro de la familia
o amigo que pueda mandarselo por fax en caso de que sea necesario.

Fuente: Adaptado del Panfleto de la Asociacion Nacional de Abogados “Conoce Tus Derechos” http.//
http.//nlg.org/resources/kyr/KYR_Spanish_2006.pdf

Agencias Gubernamentales Encargadas de Reforzar las Leyes Laborales
(Para tiempos limite para levantar una queja, vea Agencias y Tiempos Limite para Levantar
una Queja Legal, p. 8)

Comision de los Derechos Humanos del Condado Cook
69 W. Washington, Oficina 3040
Chicago, IL 60602
Teléfono: (312) 603-1100
TDD: 312-603-1101
La comisién ofrece asistencia en espafiol y en polaco. Los horarios de atencién
son de lunes a viernes, de 8:30 a.m. a 5:00 p.m. Levante la queja en persona (altamente
recomendable) o llame para pedir que se le envie un formulario a su casa. Personas sin
previa cita son bienvenidas. El proceso de la entrevista puede tener una duracién de
hasta dos horas. Trabajadores indocumentados pueden levantar quejas con esta
agencia. La comisién no reportara a los trabajadores indocumentados con el
Departamento de Seguridad Nacional (DHS).

La Comision de los Derechos Humanos del Condado de Cook hace cumplir la Ordenanza
sobre los Derechos Humanos del Condado de Cook, la cual protege a los trabajadores
empleados, en el condado, de discriminacion por raza, color, sexo, edad, religion,
discapacidad, nacionalidad, ascendencia, orientacion sexual, estado civil, estado de
paternidad, estado de liberacion del ejército, fuente de ingresos, estado de la vivienda o
identidad de género.
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Comision para las Relaciones Humanas de la Ciudad de Chicago
740 N Sedgwick, 3er Piso
Chicago, IL 606010
Teléfono: (312) 744-4111
TTY: 312-744-1088
www.cityvofchicago.org/humanrelations
La comisién ofrece asistencia en espafiol. Los horarios de atencién son de lunes a
viernes de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. Levante la queja en persona (altamente recomendable) o
llame para pedir que se le envie un formulario a su casa. Personas sin previa cita son
bienvenidas. El proceso de la entrevista puede tener una duracién de hasta dos horas
sin cargo alguno. Trabajadores indocumentados pueden levantar quejas con esta
agencia. La comision no reportara a los trabajadores indocumentados con el
Departamento de Seguridad Nacional (DHS).

La Comision para las Relaciones Humanas de la Ciudad de Chicago hace cumplir la
Ordenanza de Chicago sobre los Derechos Humanos y la Ordenanza de Chicago para la
Vivienda Justa e investiga y castiga los actos de discriminacion por raza, sexo, color,
edad, religion, discapacidad (mental o fisica), nacionalidad, descendencia, orientacion
sexual, estado civil, estado de paternidad, razén de baja del servicio militar, fuente de
ingresos o por identidad de género en vivienda, empleo, crédito, lazos afectivos o
acomodos publicos.

Comision para las Oportunidades Iguales de Trabajo (EEOC)
500 W Madison, Oficina 2000
Chicago, IL 60661
Teléfono: (312) 353-2713
Sin costo: 1-800-669-4000
TTY: 1-800-669-6820
WWWw.eeoc.gov/es
La comision ofrece asistencia en espafiol y en polaco. Los horarios de atenciéon
son de lunes a viernes, de 8:30 a.m. a 3:30 p.m. para levantar quejas en persona. Es
recomendable hacer cita para recibir prioridad, pero las personas sin previa cita son
bienvenidas. Los visitantes en la oficina deben mostrar identificacién para ingresar en
las instalaciones. El proceso de la entrevista puede tener una duracién de hasta dos
horas. Entrevistas telefénicas pueden concertarse en ciertos casos. Llame al namero
gratuito para comenzar el proceso de levantar un cargo por teléfono. Trabajadores
indocumentados pueden levantar quejas con esta agencia. La comisién no reportara a
los trabajadores indocumentados con el Departamento de Seguridad Nacional (DHS).

La EEOC administra el Titulo VII del Acta de 1964 sobre los Derechos Civiles, la cual
prohibe discriminacion en el empleo por raza, color, religion, sexo o nacionalidad.
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Departamento de los Derechos Humanos del Estado de Illinois
James R. Thompson Center
100 W Randolph Street, Oficina 10-100
Chicago, IL 60601
Teléfono: (312) 814-6200
Fax de la Administracion: (312) 814-1436
Fax para Procesar los Cargos: (312) 814-6251
Fax de Conformidad: (312) 814-2397
www.state.il.us/dhr
El departamento ofrece asistencia en espafiol y en polaco. Los horarios de
atencion son de lunes a viernes, de 8:30 a.m. a 5: p.m. Levante la queja en persona de
lunes a jueves. El proceso de la entrevista puede tener una duracion de hasta dos horas.
Trabajadores indocumentados pueden levantar quejas con esta agencia. La comision
no reportara a los trabajadores indocumentados con el Departamento de Seguridad
Nacional (DHS).

El Departamento de los Derechos Humanos administra el Acta de los Derechos Humanos
de Illinois, la cual prohibe la discriminacion por raza, color, religion, sexo, nacionalidad,
ascendencia, estatus de ciudadania, por edad arriba de los 40 atios (referente al empleo),
estado civil, discapacidad mental o fisica, servicio militar, liberacion desfavorable del
ejército o por orientacion sexual.

La Oficina de Consejeria Especial para Practicas de Empleo Injustas
Relacionadas con el Estatus de Inmigrante (OSC)
Sin costo: 1-800-255-7688
TTY: 1-800-237-2515
http:/ /www.usdoj.gov/crt/osc/htm/index_spanish.html
La oficina ofrece la asistencia de intérpretes de espafol y de polaco segun requiera el
interesado. Los horarios de atenciéon son de lunes a viernes, de 9:00 a.m. a 5:00 p.m.
Llame para pedir que se le envie una forma a su casa. Llénela y enviela de regreso a la
direccién que aparece en la forma. Los trabajadores indocumentados NO estan
protegidos contra la discriminacion bajo esta ley. Por lo tanto, no pueden levantar
cargos con la OSC.

La OSC es una agencia del gobierno federal que hace cumplir las provisiones contra la
discriminacion del Acta de Inmigracion y Nacionalidad, la cual protege a los ciudadanos
de los Estados Unidos y a los inmigrantes legales de la discriminacion laboral por
ciudadania o estatus migratorio y nacionalidad, abuso de documentos y de la represalia
del empleador.
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Departamento del Trabajo de los Estados Unidos (USDOL)— Divisién de las
Horas y los Salarios, Oficina del Distrito de Chicago
230 S Dearborn Street, Oficina 412
Chicago, IL 60604
Teléfono: (312) 596-7230
Fax: (312) 596-7251
Sin costo: 1-866-487-2365
www.wagehour.dol.gov
El departamento ofrece asistencia en espafiol y en polaco. Los horarios de
atenciéon son de lunes a viernes, de 8:30 a.m. a 4:00 p.m. Personas sin previa cita son
bienvenidas; puede enviar una carta o fax para explicar su problema. Incluya su
numero telefénico y hora en que se le puede localizar. También puede dejar un mensaje
en el teléfono de la oficina, incluyendo su niimero de teléfono y hora en que se le puede
localizar, y un representante le devolvera la llamada dentro de un dia de trabajo. Puede
llamar al niimero telefénico gratuito de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. en el horario del Este de
lunes a viernes. E1 USDOL investiga las quejas de los trabajadores sin importar su
ciudadania o estatus migratorio. Sin embargo, si el USDOL encuentra
irregularidades, se pide al trabajador que reporte sobre las irregularidades al
Departamento de Seguridad Nacional (DHS). El DHS podria dar seguimiento a los
casos referidos por el USDOL.

El USDOL es una agencia del gobierno federal que administra y hace cumplir, entre
otras leyes federales, el Acta de Estandares Laborales Justos, el Acta de Ausencia Médica
o Familiar, el Acta de Proteccion al Trabajador del Campo por Temporada, el Acta Davis
Bacon y el Acta WARN.

Oficina de Administracién de los Estandares Laborales del Departamento del
Trabajo de los Estados Unidos (OLMS), Oficina del Distrito de Chicago
230 S Dearborn Street, Oficina 774
Chicago, IL 60604
Sin costo: (866) 4-USA-DOL
Teléfono: (312) 596-7160
www.olms.dol.gov
La oficina ofrece asistencia en espafiol. Los horarios de atencién son de lunes a
viernes, de 8:30 a.m. a 5:00 p.m. Las personas sin previa cita son bienvenidas. Puede
llamar al ntmero de la oficina o dejar un mensaje si nadie contesta su llamada. Puede
también descargar las formas del sitio electrénico, llenarlas y enviarlas a la direccion
que aparece en la forma, o llame al teléfono gratuito de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. tiempo del
Este, de lunes a viernes. No hay ningtin cargo. E1 USDOL investiga las quejas de los
trabajadores sin importar su ciudadania o estatus migratorio. Sin embargo, si el
USDOL encuentra irregularidades, se pide al trabajador que reporte sobre las
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irregularidades al Departamento de Seguridad Nacional (DHS). El1 DHS podria dar
seguimiento a los casos referidos por el USDOL.

La USDOL, oficina de Estindares del Manejo del Trabajo, es una agencia
federal encargada de en forzar la divulgacion y el acceso de la ley de Manejo del
Trabajo de 1959 que se asegura de que las uniones y las organizaciones de trabajo en
el sector privado estén de acuerdo con estandares de democracia y responsabilidad
fiscal.

Departamento del Trabajo del Estado de Illinois (IDOL)
160 N LaSalle Street, Oficina C-1300
Chicago, IL 60601
Teléfono: (312) 793-2800
TTY: 888-758-6053
www.state.il.us/agency/idol
El departamento ofrece asistencia en espafiol y en polaco. Los horarios de
atenciéon son de lunes a viernes, de 8:30 a.m. a 5:00 p.m. Llame para pedir que una
forma para la queja se envie a su casa o descarguela del sitio electrénico. Llénela y
regrésela a la direccién que aparece en la forma. Puede tomar hasta 12 meses procesar
su queja. Usted tiene mas oportunidades de recobrar su sueldo si otros empleados
levantan quejas similares. No hay cargo. Trabajadores indocumentados pueden
levantar quejas con esta agencia. La agencia no reportara a los trabajadores
indocumentados con el Departamento de Seguridad Nacional (DHS).

El IDOL es una agencia gubernamental encargada de administrar y reforzar, entre otras
leyes estatales en Illinois, el Acta del Salario Minimo, el Acta de Un Dia de Descanso en
Siete, el Acta de Revision de Registros del Personal, el Acta de Servicios Laborales por
Dia y Temporales, el Acta del Salario Prevaleciente, el Acta de Salud y Seguridad de
Illinois y el Acta de la Seguridad Economica de las Victimas y de la Seguridad.

Comision para la Compensacion de los Trabajadores de Illinois (IWCC)
100 W. Randolph Street #8-200
Chicago, IL 60601
General: (312) 814-6611
Sin costo: 1-866-352-3033
TTY: (312) 814-2959
www.iwcc.il.gov
Email: infoquestions.wcc@illinois.gov
La comisioén ofrece asistencia en espafiol. Los horarios de atenciéon son de lunes a
viernes, de 8:30 a.m. a 5:00 p.m. Haga una llamada telefénica para pedir que se envie a
su casa una forma para levantar un cargo o descérguela del sitio electrénico. Usted
puede hablar por teléfono con un representante o enviar sus preguntas por correo

60


http://www.state.il.us/agency/idol
http://www.iwcc.il.gov/
mailto:infoquestions.wcc@illinois.gov

electrénico. Los trabajadores indocumentados pueden aplicar. La comision no reporta
trabajadores indocumentados con el Departamento de Seguridad Nacional (DHS).

La IWCC es una agencia gubernamental a cargo de reforzar el Acta para la
Compensacion de los Trabajadores de Illinois, el sistema de beneficios sin atribucion de
culpabilidad pagado por los empleadores a los trabajadores que experimentan lesiones o
enfermedades relacionadas con la actividad laboral.

Junta Nacional para las Relaciones Laborales (NLRB)
The Rookery Building
209 S LaSalle Street, Oficina 900
Chicago, IL 60604-5208
Teléfono: (312) 353-7570
Sin costo: 1-866-667-NLRB (6572)
TTY: 1-866-315-NLRB (6572)
www.nlrb.gov
La junta ofrece asistencia en espafiol y en polaco. Los horarios de atencién son de
lunes a viernes, de 8:30 am. a 5:00 p.m. Llame para hablar con un representante
primero. De acuerdo con el tipo de cargo que usted levante usted podria tener que
hacerlo en persona, de lo contrario usted puede pedir que una forma se envie a su casa
o descargarla del sitio electronico. Llene la forma y enviela a la direccién que aparece en
la misma. Los trabajadores indocumentados pueden levantar quejas con esta agencia.
La agencia no reportara a los trabajadores indocumentados con el Departamento de
Seguridad Nacional (DHS). Si embargo, si la NLRB tiene conocimiento del estatus
migratorio de un trabajador esto puede cambiar los resultados de la investigacion.

La NLRB administra el Acta Nacional para las Relaciones Laborales, la cual gobierna las
relaciones laborales entre los sindicatos y los empleadores del sector privado.

Junta para las Relaciones Laborales de Illinois
160 N LaSalle Street, Oficina S-400
Chicago, IL 60601-3103
Teléfono: (312) 793-6400
Espafiol: (312) 793-6353
TTY: (312) 793-6394
Fax: (312) 793-6989
www.state.il.us/ilrb
La junta ofrece asistencia en espafiol. Los horarios de atencién son de lunes a
viernes, de 8:30 a.m. a 5:00 p.m. Usted puede levantar una cargo o peticiéon de diversas
maneras: en persona en la oficina del Panel Local o Estatal (segin sea su cargo o
peticion), por correo certificado de primera clase, o por fax (siguiendo las instrucciones
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especificas). Llame para hablar con un representante para lo referente a los papeles que
usted necesita y saber el lugar en que debe levantar la queja o el cargo.

La Junta para las Relaciones Laborales de Illinois gobierna las relaciones laborales entre
sindicatos y empleadores piiblicos, tales como los gobiernos estatales o municipales.

Junta para las Relaciones Laborales en el Ramo de la Educacién de Illinois
160 N LaSalle Street
Oficina N-400
Chicago, IL 60601-3103
Teléfono: (312) 793-3170
wwwe.illinois.gov./elrb/contact.cfm
Los horarios de atencién son de lunes a viernes, de 8:30 a.m. a 5:00 p.m. Usted
puede levantar un cargo o hacer una peticién en persona, por correo o por fax. Los
visitantes a la oficina deben mostrar una identificacion para ingresar en las
instalaciones. Llame para hablar con un representante para lo referente a los papeles
que usted necesitara.

La Junta para las Relaciones Laborales Educacionales gobierna las relaciones laborales
entre los sindicatos y los trabajadores empleados tiempo completo o medio tiempo por un
empleador en el ramo de la educacion.

Administracién de la Salud y Seguridad Ocupacionales (OSHA)
Oficina Regional:
230 S Dearborn Street, oficina 3244
Chicago, IL 60604
Teléfono: (312) 353-2220
Emergencias: 1-800-321-OSHA (6742)
TTY: 7-877-889-5627
www.osha.gov

Sur de Chicago y los Suburbios:
1600 167th Street, Oficina 9
Calumet City, IL 60409
Teléfono: (708) 891-3800

Fax: (708) 862-9659

Noroeste de Chicago y los Suburbios:
701 Lee Street, oficina 950

Des Plaines, IL 60016

Teléfono: (847) 803-4800
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Fax: (847) 390-8220

Se ofrece asistencia en espafiol y en polaco. Los horarios de atencién son de lunes
a viernes, de 8:00 a.m. a 4:30 p.m. Levante una queja en persona, por correo, fax o en
linea. Las personas sin previa cita son bienvenidas, pero si usted necesita asistencia en
espafiol o polaco, usted deberd llamar para concertar una cita primero. Descargue la
forma para la queja del sitio electrénico, llénela y enviela por correo o fax. Las quejas
registradas en linea se trataran de manera informal con una llamada al empleador. Es
mas probable que las quejas por escrito resulten en la visita al lugar de trabajo para
investigacion. Los trabajadores indocumentados pueden levantar quejas con esta
agencia. La agencia no reportara a los trabajadores indocumentados con el
Departamento de Seguridad Nacional (DHS).

La OSHA es parte de la USDOL y refuerza el Acta de Salud y Seguridad Ocupacionales.

Corte de Auto-Representacion

Daley Center, Oficina 602

50 W. Washington

Chicago, IL 60602

Teléfono: (312) 603-5626

Los horarios de atencién son de lunes a viernes, de 8:30 a.m. a 3:30 p.m. Se ofrece

asistencia en espafiol de 10:00 a.m. a 3:00 p.m., de lunes a viernes. En la Corte Pro-Se,
una persona a quien se le deba $ 1, 500.00 délares o menos en sueldos o menos puede
demandar al empleador sin la asistencia de un abogado. Llene la forma de la queja en
persona en el Mostrador de Ayuda de la Corte Pro-Se para comenzar su demanda. El
personal ahi le ayudara, pero no pueden ofrecerle asesoria legal. Se le hara un cargo por
registro de la demanda con base en la cantidad de dinero que se le debe. Pregunte en el
Mostrador de Ayuda de la Corte Pro-Se sobre los cargos especificos por registrar una
demanda. Usted debe registrar la queja dentro de 5 afios si tenia un contrato verbal con
el empleador y dentro de 10 afios si usted tenia un contrato escrito con el empleador. Ya
que usted se representa a si mismo, usted debera presentarse a todas las audiencias ante
el juez y registrar todos los tramites de papeleria necesarios hasta que su caso se cierre.
Para mayor informacién, contacte el Mostrador de Ayuda de la Corte Pro-Se en el
teléfono arriba sefialado. Trabajadores indocumentados pueden levantar quejas con
esta agencia. La agencia no reportara a los trabajadores indocumentados con el
Departamento de Seguridad Nacional (DHS).
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Coalicion de los Centros de los Trabajadores de Illinois

Centro de Trabajadores de Arise Chicago
1020 W. Bryn Mawr, Oficina 300
Chicago, IL 60660
Teléfono; (773) 769-6000
www.arisechicago.org

Chicago Workers Collaborative
2801 S. Hamlin Ave
Chicago, IL 60623
Teléfono: (773) 277-0911
http:/ /chicagoworkers.org

Unioén Latina
1619 W. 19th Street
Chicago, IL 60608
Teléfono: (312) 491-9044
www.daylaborchicago.com
Centro de Trabajadores del Albano Park (Afiliado a la Unién Latina)
3416 W. Bryn Mawr
Chicago, IL 60659
Teléfono; (773) 588-2641

Centro de Trabajadores San Lucas
2914 W. North Avenue
Chicago, IL 60647
Teléfono: (773) 227-6633 (martes y jueves)
(773) 573-6633 (teléfono celular del organizador)
www.sanlucasworkers.org
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Organizaciones Laborales Adicionales
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Change to Win

1900 L Street, NW oficina 900
Washington, DC 20036
Teléfono: (202) 721 — 0660
Fax: (202) 721-0661

Email: info@changetowin.org
www.changetowin.org

Federacion del Trabajo de Chicago (AFL-CIO)
130 E. Randolph Street, Oficina 2600

Chicago, IL 60601

Teléfono: (312) 222-1000

Fax: (312) 565-6769

www.chicagolabor.org

Centro Nacional de Justicia al Inmigrante
208 S LaSalle Street, Oficina 1818

Chicago, IL 60604

Teléfono: (312) 660-1370

Fax: (312) 660-1505

Email: nijc@heartlandalliance.org
www.immigrantjustice.org

Centro Nacional para Leyes de Inmigracion (NILC)
3435 Wilshire Blvd., Oficina 2850

Los Angeles, CA 90010

Teléfono: (213) 639-2-3900

Fax: (312) 639-3911

Email: info@nilc.org

www.nilc.org

Instituto de las Mujeres Empleadas
111 N Wabash, Oficina 1300
Chicago, IL 60602

Teléfono: (312) 782-3902

Fax: (312) 782-5249
www.womenemploved.org
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Apéndice: Muestra de Peticiéon para Organizarse en el Lugar de Trabajo

Trabajar juntos para mejorar el lugar de trabajo
Nosotros, los que firmamos, como empleados de _ [nombre de la compafia] _
expresamos nuestro interés en trabajar para proteger nuestros derechos y buscar

mejorias en el lugar de trabajo.

Nombre del Empleado Firma Fecha

Nota: Este documento puede cambiar con el fin de reflejar las necesidades y metas del
grupo que lo emplea.
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Arise Chicago

1020 W. Bryn Mawr, Oficina 300
Chicago, IL 60660

Teléfono: 773-769-6000

Fax: 773-728-8406
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